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چکیــــده:

بررسی تطبیقی قرارگاه های رفتاری در بازار سنتی و مرکز خرید دیپلمات بروجرد
مبتنی بر تحلیل پیکره بندی فضایی

حسن سجادزاده
)نویسنده ی مسئول(
دانشیار، دانشکده هنر و معماری، دانشگاه بوعلی سینا، همدان، ایران

تاریخ دریافت مقاله: 1400/06/02       تاریخ پذیرش نهایی: 1401/07/11 

طبق نظر غالب در مطالعات معماری و شهرسازی، بازار به عنوان ستون فقراتِ ساختار فضایی و اجتماعی شهرهای 
ایران توصیف می شود. بااین حال مطالعات مختلف در مورد فضاهای عمومی به ویژه در مورد مراکز تجاری در ایران 
مبین این نکته هستند که علی رغم رشد کمی این ساختمان ها، در حوزه کیفی دچار ضعف های جدی هستند. به صورتی 
که موجب تنزل مؤلفههای کیفی و عدم موفقیت بسیاری از فضاهای طراحی شده در دوران معاصر دیده شده است. با 
شناخت این مسئله و کمبود مطالعات رفتاری-فضایی در بازارها و مراکز تجاری در این مقاله سعی شده است تا نسبت 
میان کیفیت محیط در ابعاد مختلف از جمله فضایی با فعالیت های جاری در بازارهای سنتی و مراکز تجاری جدید 
مطالعه شود. چرا که به نظر میرسد بین نوع فعالیت های جاری و موفقیت قرارگاه رفتاری ارتباطات معناداری وجود 
دارد. روش پژوهش آمیخته و مبتنی بر مشاهده طیف فعالیتهای جاری، تحلیل پیکره بندی فضایی و پرسشگری از 
کاربران فضاست. محدوده مطالعه شامل بازار سنتی بروجرد و مرکز خرید دیپلمات به عنوان دو الگوی معماری انتخاب 
شده است. بدین منظور دو قرارگاه رفتاری در بازار سنتی و یک قرارگاه در دیپلمات سنتر مورد مطالعه قرار گرفتند. 
متغیرهای تحلیل چیدمان فضایی شامل »هم پیوندی«، »عمق« و »میزان« اتصال بوده است. فعالیت های جاری بر 
اساس نظریه »یان گل« ذیل سه گروه »اجباری«، »اختیاری«، و »اجتماعی« تفکیک شده است و کیفیت محیط نیز 
به چهار دسته »عینی- ساختاری«، »عینی- عملکردی«، »عینی- محیطی«، »ذهنی- فضایی«، »ذهنی- معنایی« 
تقسیم شده است. آزمون فرضیات با استفاده از روش تحلیل همبستگی در نرم افزار SPSS.23 صورت گرفته است. 
نتیجه شد که قرارگاههای رفتاری مورد مطالعه به دلیل کیفیت کالبدی بالا، امکان بروز فعالیتهای انتخابی را که بیش 
از سایر فعالیتها به شرایط فیزیکی و کالبدی محیط وابسته هستند؛ میسر میکند. همچنین میان فعالیت اختیاری و 

همپیوندی رابطه معناداری مثبت در قرارگاه های رفتاری مورد مطالعه برقرار  است.

واژه های کلیدی: قرارگاه رفتاری، الگوی رفتاری، فعالیت، بازار ایرانی، چیدمان فضا

دانشجوی دکتری معماری، گروه معماری، واحد بروجرد، دانشگاه آزاد اسلامی، بروجرد، ایران
صبا آریان پور
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1. مقدمه
بروز  محمل  عمومی،  قلمرو  یک  به عنوان  شهری  فضای 
رفتارها  و همین  فضاست  در  رفتارهای جمعی  و  کنش ها 
افراد،  روابط  تنظیم  در  مهمی  عامل  جمعی،  کنش های  و 
ارتباط می توان  این  در  است.  معنابخشی  و  درونی کردن، 
و  فضایی  بعُدی  دارای  صرفاً  عمومی  فضاهای  که  گفت 
سلسله مراتب  در  مردم  و  اجتماع  بلکه  نیستند؛  کالبدی 
مختلف با فضا پیوند می یابند. الگوهای رفتاری از الگوهای 
محیطی  رفتارهای  مطالعه  ازاین رو،  پایدارترند.  کالبدی 
محیط  کارکرد  نحوه  پیش بینی  و  تحلیل  مبنای  می تواند 
قرار گیرد. از نظر راپاپورت فرد با القاء »الگوهای رفتاری«، 
را درونی نموده و  بر فرهنگ و جهان بینی، محیط  مبتنی 

.)17  ،1988 )راپاپورت1  می بخشد  معنا  بدان 
و  شهری  فضاهای  تحلیل  به  زیادی  پژوهشهای  تاکنون 
معماری با تأکید بر تأثیرات دوسویه محیط-رفتار در داخل 
و خارج از کشور انجام شده است.  اما بر طبق بررسیهای 
انجام شده، به نظر میرسد که در مقیاس جهانی، پایهگذار 
اپلیارد  دانلد  رفتاری،  الگوهای  به  توجه  با  فضاها  تحلیل 
 ،)1965( گافمن  چون  افرادی  او  از  بعد  است.   )1964(
مایکلسون   ،)1968( بارکر   ،)1968( سانف   ،)1966( برونر 
)1975(، آلتمن )1975(، راپاپورت )1977(، ویکر )1979(، 
لنگ   ،)1984( پاسینی   ،)1984( فرانسیس   ،)1980( وایت 
و   ،)1990( نصر   ،)1989( شوگن   ،)1987( گل   ،)1987(
به  محیطی-رفتاری  تأثیرات  با  رابطه  در   )1996( هیلیر 
ارائه نظریات خود پرداختهاند. در میان صاحبنظران ایرانی، 
مهمترین پژوهش انجام شده در حوزه مطالعات محیطی-

رفتاری توسط بحرینی )1375( انجام شده است که در آن 
ضمن ثبت رفتار پیادهها در برخی از میادین و خیابانهای 
اصلی درون شهری تهران، به ارائه طرحهای پیشنهادی و 
ضوابط طراحی مربوطه جهت اصلاح موارد مورد مطالعه از 
قبیل میدان انقلاب، میدان شوش، و... پرداخته است. البته 
به جز بحرینی، مطالعات دیگری توسط افرادی چون پاکزاد، 
عباسزادگان، رضازاده، امینزاده و دیگران، مطلبی و لقایی و 
دیگران با تمرکز بیشتر به ابعاد نظری این موضوع به انجام 
رسیده است. در این مطالعات فضاهای مختلف شهری از 

جمله میادین و خیابان ها تحلیل شده اند. اما مطالعه در مورد 
فضاهای عمومی معماری ایران از جمله بازارها کمتر انجام 
شده است. این کمبود مطالعات رفتاری در صورتی وجود 
دارد که بازارها و مراکز خرید به دلیل شکل دادن قلمروی 
مطالعه  برای  جذابیت  و  غنا  از  روزمره  زندگی  از  مهمی 

برخوردارند.  محیطی  رفتارهای 
تبلور  و  تجلی  شهری،  فضای  یک  به عنوان  ایرانی  بازار 
ابعاد »ساختاری«، »ادراکی«، و »رفتارهای  توأمان  پیوند 
اجتماعی« در فضاست و معنا در چنین فضایی در روابط 
مورد  در  می یابد.  تجلی  مذکور،  ابعاد  و  فضا  بین  متقابل 
پژوهش  این  اصلی  هدف  که  رفتاری  بعُد  با  فضا  ارتباط 
در  همگی  ایرانی،  بازار  عملکرد  که  گفت  می توان  است؛ 
ایجاد  انسانی  و  اجتماعی  نیازهای  انواع  برآوردن  راستای 
شده اند. البته ارتباط عمیق و وثیق فضایی و رفتاری بازارها 
در دوران معاصر در فضاهای مشابه مدرن دچار ضعف شده 
مفاهیمی  به  ایرانی  بازار  هدفمند  و  پویا  خاصیت  و  است 
سطحی تغییر کرد. تحولات ناخوشایند این تغییرات لزوم 
توجه و بازنگری در طراحی ها و فضاهای سنتی معماری 

ایجاد می کند.  را  ایرانی 
ازاین رو این مقاله مطالعه روابط دیالکتیک انسان و محیط 
و  رفتاری  قرارگاههای  تحلیل  بر  خاص  به طور  و  بوده 
است.  متمرکز  فضایی  چیدمان  داده های  با  آن  تطبیق 
بر  این روش علاوه  به علت  فضا  انتخاب روش چیدمان 
تحلیل فضایی شاخص های اجتماعی فضاهای عمومی را 
نیز بررسی می کند و استفاده از آن در این گروه از مطالعات 
مسبوق سابقه است. به عنوان نمونه هیلیر و دیگران دربارۀ 
شهر سانتیاگو در شیلی و شهر لندن و همچنین ووگان در 
شهر لندن مطالعاتی را انجام داده و از روش چیدمان فضا 
استفاده  نظریه  این  در  مطرح شده  شاخص  های  تحلیل  و 
کرده اند )هیلیر2 و دیگران 2000؛ 2007(. در ایران مبانی 
توسط  نخستین بار  برای  نظریه  این  روش های  و  نظری 
معماریان  و   ،)1382( جمشیدی   ،)1381( عباس زادگان 

است. مطرح شده   )1387(
ریسمانچیان و بل )1389؛ 1390( در دو پژوهش دیگری 
را در ساختار شهر  بافت های فرسوده  جداافتادگی فضایی 
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حوزه  در  کرده اند.  بررسی  فضا  چیدمان  روش  با  تهران 
 )1397( سهیلی  و  کربلایی  اجتماعی  و  رفتاری  مطالعات 
نتیجه گرفته اند که چیدمان فضایي مناسب در مجتمع های 
تأثیرگذار  فضاها  این  اجتماع پذیری  بر  می تواند  فرهنگي 
باشد. همچنین نتایج پژوهش سجادزاده و دیگران )1399( 
در  انسجام بخشی  و  هم پیوندی  ایجاد  در  می دهد  نشان 
بافت  باززنده سازی  برای  هم  شهرها،  فضایی  سازمان 
قدیم به ویژه استخوان بندی قدیم شهر کارایی دارد و هم 
برای رفع نابسامانی های بافت های شهری معاصر مناسب 
است. میراعلمی و صفری حسین )1399( در مطالعه خود 
با استفاده از تحلیل چیدمان فضا ضمن تحلیل مسیریابی 
در محدوده مطالعه راهکارهایی را پیشنهاد دادند از جمله 
)الحاقی( در دو طرف ورودی  پلکان چوبی  نمودن  حذف 
ارتباط  می توان  توجهی  قابل  میزان  به  همکف  طبقه  در 
دیداری و حرکتی را در این فضاها افزایش داد و در نتیجه 
باعث کاهش سردرگمی در افراد و خواناتر شدن فضاهای 
نیز  خود  که  شد  مسیریابی  سهولت  نیز  و  بنا  در  ارتباطی 

درک بهتر فضاها را به همراه خواهد داشت.
نظر به اهمیت بازارها در میان فضاهای عمومی شهرهای 
موضوع محوری این مقاله، تحلیل نسبت ویژگی فضایی و 
رفتاری در بازار سنتی و مجتمع های تجاری مدرن است. 
بروجرد  دیپلمات  و مرکز خرید  بازار سنتی  این منظور  به 
به عنوان نمونه موردی مطالعه می شوند. این مقاله به دنبال 
پاسخ به این سؤال کلی است که چه رابطه ای میان نوع 
در  فضایی  ساختار  و  محیطی  کیفیت  جاری،  فعالیت های 

بازارهای سنتی و مراکز خرید مدرن وجود دارد؟ 

2. مبانی نظری و تعاریف
1-2. قرارگاه رفتاری

مفهوم قرارگاه رفتاری اولین بار توسط راجر بارکر مطرح 
رفتار  و  زندگی  واقعی  محیط  اکولوژیک،  روانشناسی  شد. 
میداند  تودرتو  رفتاری  قرارگاههای  از  متشکل  را  انسان 
میکنند.  کار  یکدیگر  از  مستقل  ارتباط،  داشتن  که ضمن 
و  )جعفری  هستند  »رفتار-کالبد«  از  ترکیبی  واحدها  این 
دیگران 1399، 170(. »بارکر و همکارانش متوجه رابطه 

این  به  و  کالبدی شدند  و محیط  رفتار  میان  ای دوسویه 
آنها  در  فرد  که  وضعیتهایی  تأثیر  که  بردند  پی  موضوع 
تأثیری است که  از  بیشتر  بر رفتارش، بسیار  قرار میگیرد 
گونهای  به  دارند؛  رفتارش  بر  فرد  شخصی  ویژگیهای 
زیادی  اندازه  تا  مشابه  محیط  یک  در  مختلف  افراد  که 
شباهتهای رفتاری دارند  )گلرخ 1391، 2(. البته شایان ذکر 
است که گرچه نظریه قرارگاه رفتاری کاربرد وسیعی دارد 
و در عمل به اثبات رسیده است؛ ولی  نتوانسته است که 
در سال های اخیر توجه پژوهشگران زیادی را به خود جلب 

دیگران 2007، 400(. و  )براون3  کند 

دارای دو  رفتاری  قرارگاه  بارکر )1968(،  تعریف  براساس 
شش  وسیله  به  و  پویاست  و  ساختاری  ویژگیهای  دسته 
 .)377  ،2015 مایته6  و  )هارت5  شود  می  تعریف  مولفه 
بعدها شوگن با بسط مفاهیم ارائه شده توسط بارکر، تعریف 
کامل تری از ویژگی های قرارگاه رفتاری به شرح جدول 1 
ارائه کرد )شوگن7 1983، 30-37؛ گلرخ 1391، 22-27، 
دژدار و دیگران 1391، 16-19، جعفری و دیگران 1399، 

.)171-170
بنابراین قرارگاه رفتاری یا قرارگاه رفتاری و یا یک مکان-

رفتار عنصری تحلیل کننده و یا برای تحلیل محیط است. 

ویژگی های ساختاری

ــک  ــاری از ی ــرارگاه رفت ــک ق ــار: ی الگــوی جــاری رفت
یــا چنــد الگــوی رفتــاری دائمــی )تکرارشــونده( تشــکیل 

می شــود.
ــای  ــه مجموعه ه ــط: ب ــار و محی ــاری رفت ــوی ج الگ
وابســته  قــرارگاه،  غیررفتــاری  اجــزای  از  ویــژه ای 

. ند می شــو
ــن  ــه ای ــت: ب ــار اس ــده رفت ــدی دربرگیرن ــرف کالب ظ
معنــی کــه محیــط قــرارگاه رفتــاری بــر الگــوی جــاری 

ــه دارد. ــار احاط رفت
ــار همســاختی دارد. همســاختی  ــا رفت ظــرف کالبــدی ب

بــه معنــای شــباهت در ســاختار اســت.
ــده  ــینومرف نامی ــدی س ــرف کالب ــای رفتار-ظ واحده

می شــوند. 

ویژگی های پویا

از وابســتگی  ســینومرف ها دارای درجــه مشــخصی 
ــتند. ــل هس متفاب

درون  ســینومرف ها،  در  متقابــل  وابســتگی  درجــه 
خودشــان بیشــتر اســت تــا در رابطــه آن هــا بــا 

دیگــر. رفتــاری  قرارگاه هــای  ســینومرف های 

جدول 1. ویژگی های قرارگاه رفتاری
 )مأخذ: نگارندگان؛ برگرفته از هفت4 و دیگران 2014، 374(
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برای فردی که وارد فضایی می شود؛ اولین نکته مهم در 
تعریف قرارگاه رفتاری این است که بداند و درک کند که 
وارد چه جور قرارگاهی شده است. به عبارت دیگر افراد می 
بایست هویت و معنی قرارگاه را تشخیص دهند تا بتوانند 

رفتاری سازگار با هویت آن قرارگاه از خود بروز دهند.
2-2. دسته بندی فعالیت ها بر اساس نظر یان گل

یان گل، در کتاب »زندگی در فضای میان ساختمان ها« 
و  فعالیت  بر  محیط  رابطه  به  احتمال گرایانه  رویکردی  با 
سه  بندی  دسته  اساس  همین  بر  و  پرداخته  انسان  رفتار 
گانه خود در خصوص فعالیت های انسان در فضای شهری 
را ارائه کرده است. گل فعالیت های بیرونی در فضاهای باز 

عمومی را به سه دسته کلی تقسیم میکند:
فعالیت  شرایط(:  همه  )تحت  اجباری  فعالیتهای ضروری، 
اجباری  کمابیش  حالتی  که  آنهایی هستند  های ضروری 
مختلف  درجات  به  که  هایی  فعالیت  دیگر  بیان  به  دارند 
آنها هستیم  )گل 1387، 3(. ناگزیر به شرکت جستن در 

)تنها تحت شرایط مطلوب(:  اختیاری  انتخابی،  فعالیتهای 
این فعالیت ها تنها در صورت مطلوب بودن شرایط محیط 
بیرونی رخ می دهند و اینکه هوا و مکان حالتی دعوت کننده 

داشته باشند  )گل 1387، 5(. 
به  دفعتاً،  و  خودجوش  به صورت  اجتماعی:  های  فعالیت 
و  مشابه  فضاهای  در  مردم  بودنِ  مستقیم  نتیجه  عنوان 
حرکت شان در آن فضاها، صورت می پذیرند. این مسئله 
نشان می دهد که هرکجا فعالیت های ضروری و انتخابی 
فعالیت  باشند،  بهتری  دارای شرایط  فضاهای عمومی  در 
های اجتماعی مورد حمایت قرار می گیرند  )گل 1387، 6(. 
یک شهر خوب، طیف گسترده ای از فعالیت های اختیاری 

را عرضه می کند  )گل 1389، 5(.
3-2. مراکز خرید و الگوی رفتاری

مطالعات مختلف در مورد فضاهای تجاری در ایران مبین 
این نکته هستند که علی رغم رشد کمی این ساختمان ها در 
حوزه کیفی علاوه بر ناسازگاری کالبدی )کاظمی 1386؛ 
و  حبیبی  1391؛  زنگي آبادي  1390؛  پورجعفر  و  پورجعفر 
فرزین 1395؛ عسگری و دیگران 1397(؛ تحولات سطحی 
ناشی از مدرنیسم قشری در معماری معاصر منجر به حذف 

در  مذهبی  و  فرهنگی  اجتماعی،  فعالیت های  از  بسیاری 
مجتمع های تجاری شده است )عباسی و دیگران 1394، 
تعاملات  بازارها، مکان هایی هستند که در آن فرد   )160
محیط  ادراک  به  و  احساس  را  فضا  تجربه،  را  اجتماعی 
نایل می آید )حبیبی و فرزین 1395، 44(. اما توسعه هاي 
را  بازارها  اجتماعي  و  اقتصادي،  کالبدي،  حیات  نسنجیده 
نیز دچار نقصان کرده است )لک و حکیمیان 1396، 109(. 
به صورتی  نیست؛  ایران  به  نامطلوب محدود  تغییرات  این 
که محققان دیگر کشورها مال ها را عامل جدایی اجتماعی 
)سالسیدو8 2003( و حذف گروه های اجتماعی آسیب پذیر 
این   توسعه  و  می دانند   )2012 سالسیدو  و  )استیلرمن9 
فضاها را برای کاهش عمومیت فضای عمومی از طریق 
آزادی های  اجتماعی، محدود کردن  تعامل  محدود کردن 
شکل  و  خارج  در  انحرافی  رفتار  نگه داشتن  برای  فردی، 
دادن به انواع مصرف گرایی شهروندی در داخل آن مورد 
انتقاد قرار می دهند )ماتور10 2010؛ نمت11 و اشمیت12 
شرایط  بر  علاوه   .)2008 تپو14  و  هوسای13  2011؛ 
کالبدی محیط، تحلیل الگوهای رفتاری نیز دارای اهمیت 
صددرصد  مکان های  خلق  »برای  زیرا  است؛  فراوانی 
یعنی مکان هایی که مردم خواهان حضور در آن هستند؛ 
کل  و  به جز  توجه  با  کاربران  نیازهای  به  عملی  توجهات 
توجه  )وایت15 1988، 30-24(.  است«  و ضروری  لازم 
به خواست ها و انگیزه های انسانی در شکل دهی فضاهای 
بوده است. در  نظر  بسیار مورد  اخیر  شهری در چند دهۀ 
رفتاری16  الگوهای  وجود  بر  تأکید  با  عده ای  میان  این 
در این فضاها بر ضرورت شناخت و کاربردی نمودن این 
فضاهای  شکل دهی  و  طراحی  در  رفتارها  و  فعالیت ها 
برآیندی  ما  رفتار  شده اند.»بنابراین،  قائل  اهمیت  عمومی 
از نیازها، انگیزه ها، قابلیت محیط، ادراک، تصویر ذهنی، و 
در نهایت معنی ای است که از محیط برای خودساخته ایم. 
ازاین رو، فعالیت های ماتحت تأثیر این عوامل )محیطی و 
فردی( شکل های مختلفی دارد« )پاکزاد 1391 229(. در 
این نوشتار موضوع تنظیم رفتار به عنوان هدف معتبر برای 
به  است؛  کالبدی مطرح  معیارهای طراحی  و  اصول  ارائه 
این معنا که در حرکت به سمت مطلوبیّت محیط، امکانات 
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طرّاحانه در جهت »تقویت« رفتارهای هدف و »تضعیف« 
رفتارهای معارض به کار گرفته شود. 

4-2. داده های محیط
به طور کلی بسته به تخصص و اهداف هر گروه از افراد، 
تعاریف و دسته بندی های متعددی از واژه »محیط« ارائه 
شده است؛ تا آنجا که بعضاً تشخیص معنای واژه محیط 
دشوار شده است. اما در یکی از موخرترین و معتبرترین این 
طبقه بندی ها در ارتباط با تخصص معماری و شهرسازی، 
جان لنگ معتقد است که محیط به صورت کلی قابل تعریف 
در دو جهان واقعی و پدیدارشناختی است و محیط از طریق 
این دو جهان بر رفتار خودآگاه و ناخودآگاه افراد تأثیر می 
با معماری، لنگ معتقد است که محیط  ارتباط  گذارد. در 
در جهان واقعی شامل مکان های زمینی و جغرافیایی و 
به عبارتی محیط کالبدی می باشد که این محیط کالبدی 
از چهار طریق، می تواند بر رفتار انسان اثرگذار باشد )شاه 

چراغی و بندرآباد 1394، 92؛ رهبریمنش 1397(:
الف( داده های فیزیکی محیط: به کیفیات فیزیکی کالبد 

و فضا اشاره دارد. 
معانی  و  نمادین  وجوه  به  محیط:  نمادین  های  داده  ب( 

دارد.  اشاره  افراد  ذهن  در  شده  متبادر  و  نهفته 
و  هندسی  ویژگیهای  به  محیط:  معماری  دادههای  ج( 

دارد. اشاره  محیط  معماری 
د( جو محیط: که در واقع به عناصری که باعث شادابی و 

غم انگیزی محیط می شوند اشاره دارد.
5-2. کیفیت 

کیفیت  درباره  تعابیر  از  سطح  سه  معماری  ادبیات  در 
ساختاری  »کیفیت  نخست  است،  ارائه  و  شناسایی  قابل 
و عملکردی«، دوم »کیفیت محیطی و فضایی«، و سوم 
مفهوم  متون،  بر  مبتنی   )1391 )سامه  بی نام«  »کیفیت 
کیفیت دارای دو بعُد عینی و ذهنی است )کلس17 2012، 
برای  مشخصه  نظم«  »سرشت  کتاب  در  الکساندر   .)25
معماری مطلوب ارائه داده است که عبارتند از: مقیاس های 
فضای  متناوب،  تکرار  مرزها،  نیرومند،  مراکز  مختلف، 
معین، شکل خوب، تقارن موضعی، انسجام و ابهام عمیق، 
تضاد، درجه بندی، ناهمگونی، پژواک، فضای خالی، سادگی 

و آرامش درونی و جدایی ناپذیری )السکاندر18 2002(. در 
نهایت همان طور که کیفیت از مفهومی عینی تا معنایی 
ذهنی تداوم دارد؛ چنین می توان انگاشت که این دو جنبه 
عین  وجه  باشد:  مطرح  نیز  معماری  کیفیت  موضوع  در 
و  »عملکردی«،  »ساختاری«،  کیفیت های  به  معطوف 
»محیطي« است و به قابلیت هایی که معماری از خود بروز 
می دهد بستگی دارد و وجه ذهنی معلوف به کیفیت های 
از  انسان  دریافت  و  ادراک  به  و »معنایی« که  »فضایی« 

است. وابسته  معماری 

6-2. چیدمان فضا و رفتار
منظور از پیکره بندی فضایی، نحوه چیده شدن فضاها در 
کنار یکدیگر و ارتباط متقابل آن ها با هم است )هیلیر 2007، 
تئوری هایی  و  روش ها  از  مجموعه ای  فضا  چیدمان   .)24
است که به مطالعۀ پیکربندی فضا در مقیاس معماری و 
شهری برای دریافت چگونگی اثر متقابل ساختار پیکربندی 
فضا و سازمان اجتماعی می پردازد )ین19 و دیگران 2020، 
2(. در چیدمان فضا »به طور کلی تحلیل رابطه بین ساختار 
فضایی و ویژگی اجتماعی محیط مشروط به مطالعه درجات 
دسترسی، دید، نفوذپذیری، مجاورت، باز بودن، و محصور 
می شود  مطرح  سوال  این  میان  این  در  البته  است.  بودن 
که چگونه می توانیم الگوهای فضایی مرتبط با فعالیتهای 
انسانی را درک کنیم )وان نس20 و یامو21 2021، 4(. در 
آماری  همبستگی  میزان  محاسبه  با  نهایت  در  روش  این 
تجزیه وتحلیل  از  آمده  دست  به  فضایی  ویژگی های 
مشاهدات،  از  آمده  دست  به  اطلاعات  و  فضا  چیدمانی 
می توان مدلی به دست آورد که ارتباط میان کالبد و رفتار 
)عباس زادگان  کند  پیش بینی  یا  و  دهد  توضیح  را  جامعه 
انتخاب  »با  می توان  را  فضا  چیدمان  نظریه   .)1381
مجموعه ای از فضاهای شهر جدید و قدیمی با اندازه ها و 
موقعیت های منطقه ای مشابه، اما متعلق به فازهای تحول 
شهری مختلف از نوساز تا قدیمی، به کار برد )د کانینگ22 
با  فضایی  سازمان دهی  این  رو،  از   .)2017 دیگران  و 
فرآیندی منطقی در ارتباط است، چراکه حداقل باید اهداف 
 ،1397 سهیلی  و  )کربلایی  سازد  برطرف  را  عملکردی 
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به عنوان  تجاری  مجتمع های  و  بازارها  تحلیل  در   .)362
فیزیکی،  و  کالبدی  ویژگی های  بر  علاوه  شهری  فضای 
شرایط  و  تاریخی  فرآیندهای  حاصل  فضایی  ساختار 
اقتصادی اجتماعی و سیاسی است. برخی پژوهشگران این 
تأثیرگذار را در سه گروه مشخصات کالبدی،  ویژگی های 
مشخصات عملکردی و فعالیت ها و مشخصات فضایی و 
 ،1399 دیگران  و  )سجادزاده  کرده اند  طبقه بندی  بصری 
پایدار  نسبی  به طور  شیوۀ  فضایی،  ساختار  بنابراین  84(؛ 
تشکیل عناصر و عوامل شهر است که چگونگی استقرار و 
نحوۀ ارتباط بین آن ها را با درجۀ معینی از انتظام و ظرفیت 

می بخشد. سامان  عملکردی 

3. ساختار و روش
از حیث  و  به ماهیت، کاربردی است  بنا  پژوهش حاضر  
روش، پژوهشی آمیخته با رویکرد توصیفی-تحلیلی است. 
به منظور بررسی فضاهای مورد مطالعه، از روش پیمایشی 
اطلاعات، مشاهدات  گردآوری  ابزار  و  است  استفاده شده 
)فیلم برداری و عکاسی به صورت موردی و سری  میدانی 
مختلف  زمانهای  )در  رفتاری  نقشههای  تهیه  زمانی(، 
تحلیل  و  فضاها(  از  استفاده  اوج  زمان  در  بخصوص  و 
چیدمان فضایی ساختار فضایی بوده است. از سوی دیگر، 
قرارگاه هاي رفتاري داراي ماهیت اجتماعي-کالبدي است 
و پرداختن به آن بدون توجه به نظرات مردم امکان پذیر 
آزمون  و  افراد  نظرات  گردآوری  به منظور  ازاین رو  نیست. 
در  داده ها  از  پاره ای  همبستگی،  طریق  از  اول  فرضیه 
خصوص ارزیابی کیفیت محیط از طریق پرسشنامه محقق 

است.  شده  گردآوری  ساخت 
در این پژوهش، دو محیط خرید از دو الگوی کالبدی قدیم 
از  هریک  بالقوۀ  توان  و  کفایت  تا  شده  انتخاب  جدید  و 
آن ها برای پذیرش الگوهای رفتاری موردنظر در مقایسه با 
یکدیگر بررسی گردد. از یک سو با توجه به اهمیت الگوهای 
فعالیتی در کیفیت قرارگاههای رفتاری در بازارهای سنتی 
نظریه  قابلیت های  به  نظر  دیگر  سوی  از  و  امروزی،  و 
از این شیوه در  چیدمان فضا در تحلیل پیکره بندی فضا، 
بررسی کالبدی بازار استفاده خواهد شد. در این خصوص 

از شاخص هایی چون »قابلیت دسترسی«، »عمق فضایی«، 
و »میزان هم پیوندی فضایی« استفاده می شود. »تحلیل و 
مقایسه مناطق شهری با یکدیگر نیازمند تحلیل پارامترهای 
به صورت مجزا و در مرحله  اجتماعی  فضایی و معیارهای 
بعد، آزمون همبستگی نتایج عددی حاصل از تحلیل فضایی 

با داده های اجتماعی است.« )وان نس و یامو 2021، 2(.

روزهای  طی  که  هستند  افرادی  پژوهش  آماری  جامعه 
مطالعه در فضای بازار سنتی بروجرد و مرکز خرید دیپلمات 
حضور داشتند. برای توزیع پرسشنامه و تعیین حجم نمونه 
مجاز  مقدار  روش  این  در  شد.  استفاده  کوکران  روش  از 
با  شد.  گرفته  نظر  در   )0/01 و   0/05( محدوده  در  خطا 
از  مطالعه  محدوده  در  حاضر  افراد  تعداد  اینکه  به  توجه 
نظر کمی غیرمعلوم است؛ از فرمول کوکران برای جامعه 
جامعه  تعداد  بدین صورت  شد.  استفاده  مشخص  آماری 
آماری پژوهش 140 نفر مشخص گردید. با توجه به تعداد 
پرسشنامه   157 مجموع  در  غیرقابل قبول  پرسشنامه های 
توزیع شد که از این میان تعداد 140 پرسشنامه مورد تحلیل 

گرفت. قرار 
1-3. تحلیل چیدمان فضایی

ساختار  دادن  نشان  برای  نقشه  نوع  سه  دارای  فضا  نحو 
فضایی بر اساس مقیاس و تابع است. این نقشه ها محوری، 

شکل 1. فرآیند و روش پژوهش )مأخذ: نگارندگان 1400(
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محدب، و ایزویست هستند )اندی23 و دیگران 2021، 21(. 
در این مقاله از الگوی نقشه های محور استفاده شده است. 
کیفیت  فضا،  تحلیل  مبنای   ،Depthmap نرم افزار  در 
در  فرضی  ناظر  یک  استقرار  از  که  است  محیط  بصری 
فضا به دست می آید و همین امر اساس انجام تحلیل های 
متنوع و پیچیده تر را فراهم می آورد. بر این اساس در فرایند 
از تئوری  با استفاده  بازار  تحقیق در نخستین گام، محیط 
چیدمان فضایی مورد تجزیه وتحلیل قرار می گیرد. ازاین رو 
ارائه  این مطالعه  در بخش زیر تعریف مختصر متغیرهای 

 شده است.
الف( شاخص عمق24: منظور از عمق تعداد مراحل یا تعداد 
فضاهایی است که فرد برای رسیدن از فضای ورودی به 
)فیگیوریدو25 2005،  فضاهای دیگر می بایست طی کند 
7(. به عبارت دیگر، افزایش میزان عمق فضاها نشان دهنده 
و  تفکیک  که  می باشد  فضاها  به  نفوذ  میزان  کاهش 
و  )زنگنه  دارد.  همراه  به  محیط  در  را  فضایی  جداسازی 

.)50  ،1399 دیگران 
مفهوم  اصلی ترین  همپیوندی  همپیوندی26:  شاخص  ب( 
فضا  چیدمان  روش  در  همپیوندی  فضاست.  چیدمان 
مفهومی توپولوژیکی دارد و نه مفهومی فاصله ای و متریک 
)عباس زادگان 1381، 68(؛ ارزش میزان همپیوندی هر خط 
)فضا(، میانگین تعداد خطوط )فضاهاي( واسطی است که 
عبارتی،  به  یا  رسید.  شهر  فضاهاي  تمام  به  آن  از  بتوان 
میانگین تعداد تغییر جهاتی است که بتوان از آن فضا به 
تمام فضاهاي شهر رسید )جباری و دیگران 1397، 32(.

تعداد  معنی  به  فضاها  اتصال  اتصال27:  شاخص  ج( 
دسترسی یک فضا به سایر فضاهای موجود در یک ساختار 
ازاین رو،   .)88  ،1391 دیگران  و  )ملازاده  است  فضایی 
نشان دهنده  باشد،  به یک فضا کمتر  اتصال  میزان  هرچه 
کاهش نفوذپذیری به آن فضا و در نتیجه افزایش تفکیک 
و جداسازی آن نسبت به سایر فضاها بوده است )فیگیوریدو 

.)5  ،2005
گره  یک  برای  انتخاب  مقدار  انتخاب28:  شاخص  د( 
هنگامی زیاد می باشد که کوتاه ترین مسیرهای موجود بین 
هر دو گره در سیستم از گره موردنظر عبور کند. فضاهایی 
که میزان انتخاب در آن ها بالا می باشند معمولًا فضاهایی 

را نشان می دهند که برای رسیدن به همپیوندترین فضاها 
احتمال دارد بیشتر مورد استفاده قرار گیرند )ریسمانچیان 

و بل 1389،  54(.
2-3. رفتارنگاری

این  در  شده  انتخاب  محیط  دو  گستردگی  به  توجه  با 
یک  می شوند؛  محسوب  چندقرارگاهی  خود  که  پژوهش، 
به منظور  است.  شده  برگزیده  هریک  در  رفتاری  میدان 
برداشت نظام مند رفتارها، این دو میدان رفتاری بر اساس 
تنوع و پیچیدگی ساختار کالبدی رفتاری، در هر مرکز خرید 
رفتاری  مقایسۀ ماهیت  است.  تقسیم شده  به چند بخش 
به  نیاز  متفاوت،  کالبدی  ساختارهای  با  محیط  دو  این 
بازار بروجرد به مرورزمان  اینکه  مطالعۀ ژرف دارد. به ویژه 
است.  یافته  بلافصل  ارتباطی  پاساژهای جدید  و  معابر  با 
رفتاری  مقر  سه  رفتاری،  دقیق تر  برداشت های  به منظور 
سنتر(،  دیپلمات  در  مقر  یک  و  بازار  در  نفر  )دو  پرتردد 
تطبیقی  بررسی  از  هدف  می شوند.  انتخاب  و  شناسایی 
این دو محیط، مقایسۀ اقبال آن ها در جذب افراد و صرفاً 
فراوانی رخدادهای رفتاری نیست؛ بلکه به مقایسۀ ماهیت 
فعالیت های افراد در دو محیط بر اساس نظریه »یان گل« 

می شود.  پرداخته 
و  فیلم برداری   )2013( سوار  و  گل  دیدگاه  از  ازآنجاکه 
عکس برداری از بهترین روش های ثبت و بازبینی داده های 
بازۀ  هر  در  پژوهش  این  در  می شوند؛  محسوب  رفتاری 
زمانی از طریق دو بار فیلم برداری پیوسته پنج دقیقه ای به 
فواصل زمانی سی دقیقه یک بار، مشاهدات رفتاری میدان 
حداقل  فواصل  به  پیوسته،  فیلم برداری  هر  در  ضبط شد. 
هر پنج دقیقه  یک فریم از فیلم در شلوغ ترین و متنوع ترین 
وضعیت نمایش رفتاری محیط انتخاب گردید. زمان بندی 
حداقلی پنج دقیقه  میان فریم ها بدین دلیل است که فرصت 
تغییر رفتار فرد در نظر گرفته شود.  به علاوه، در وقفه های 
از  تصادفی  عکس برداری  دو  فیلم برداری،  دقیقه ای  سی 
میدان در شلوغ ترین و متنوع ترین وضعیت نمایش رفتاری 
نیز برای  انجام رسید.. یادداشت برداری رفتاری  به  محیط 
نکته  این  ذکر  است.  شده  گرفته  کار  به  داده ها  تکمیل 
ضروری است که در هر فریم، تعداد فعالیت ها )نمایش های 
رفتاری( شمارش می شود؛ نه تعداد افراد. سپس، نسبت به 
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تعداد فعالیت ها و موقعیت شکل گیری نقشه های رفتاری بر 
اساس مسیر حرکت و بروز فعالیت ترسیم می شود. 

4. یافته های پژوهش
برای دستیابی به هدف پژوهش گام نخست، ثبت فعالیتهای 
و  مشاهده  از  استفاده  با  مهم  این  که  بود  فضا  در  جاری 
پیمایش های میدانی در قرارگاههای رفتاری مورد مطالعه 
در ایام مختلف هفته و ساعات گوناگون در طی شبانهروز 
انجام شد و در نهایت فعالیتهای ثبتشده در دستهبندیهای 
بنابر  شد.  پرداخته  اجتماعی  و  اختیاری  اجباری،  سهگانه 
تطبیقی  بررسی  و  مشاهده  به  می توان  نظری،  چارچوب 
فضایی  محیطی،  عملکردی،  )ساختاری-  کالبدی  کیفیت 
از  اجباری(  و  اختیاری،  )اجتماعی،  رفتاری  و  معنایی(،  و 
یک سو و پیکره بندی فضایی )همپیوندی، عمق، و اتصال( 
از سوی دیگر، به عنوان متغیرهای آزمودنی این پژوهش 
پرداخت. از آنجا که به گفته گل و سوار )2013( استخراج 
و ثبت داده های مربوط به رخدادهای رفتاری پیچیده ترین 
موقعیت  می شود؛  محسوب  رفتار  محیط  مطالعات  بخش 
مکانی و زمانی و روش نمونه گیری رفتاری در این روند 
اهمیت می یابد. با توجه به گستردگی در محیط انتخاب 
شده، یک میدان رفتاری در هریک برگزیده شده است. 

قرار  مطالعه  مورد  ماهه  سه  بازه  در  محیطی  رفتارهای 
این  در  می رود  انتظار  که  زمانی  مقطع  چهار  گرفته اند. 
مقاطع، بیشترین تنوع رفتاری و در هم پوشانی با یکدیگر، 
نمایش  به  را  مجموعه  رفتاری  ماهیت  از  جامعی  دید 
بگذارند؛ انتخاب شده است. در بازار سنتی مشاهده رفتاری 

در ایام سوگواری محرم نیز صورت گرفته است. هر مقطع 
)از  رفتاری  قرارگاه  فعالیت  پرازدحام  ساعات  شامل  زمانی 
ساعت 9 تا 12 و 17 تا 21(، به دو بازه صبح و عصر تقسیم 
شد. از آنجا که از دیدگاه گل و سوار )1392( فیلم برداری و 
عکس برداری از بهترین روش های ثبت و بازبینی داده های 
رفتاری محسوب می شود؛ در این پژوهش در هر بازه زمانی 
از طریق فیلم برداری مشاهدات رفتاری میدان ضبط می شود. 
عکس برداری  دو  سی دقیقهای،  وقفه های  در  علاوه،  به 
وضعیت  متنوع ترین  و  شلوغ ترین  در  قرارگاه  از  تصادفی 
یادداشتبرداری  می رسد.  انجام  به  محیط  رفتاری  نمایش 
است.  کار گرفته شده  به  داده ها  تکمیل  برای  نیز  رفتاری 
ذکر این نکته ضروری است که در ثبت داده ها تنوع رفتاری 

افراد. نه تعداد  شمارش می شود، 
تحلیل نتایج حاصل از مشاهدات رفتاری در جدول 2، به 
روشن شدن ماهیت رفتاری و نحوه کارکرد محیط در سه 
قرارگاه رفتاری مورد مطالعه کمک می کند. همان طور که 
پیش تر ذکر شد؛ این نکته مدنظر بوده است که فرد ممکن 
است چندین بار فعالیت و رفتار خود در محیط را تغییر دهد. 
ملاحظه ای  قابل  تفاوت  خرید«،  »رفتار  میزان  بررسی  در 
میان سه قرارگاه رفتاری مشاهده می شود. کیسه های خرید 
بررسی  به خرید، ملاک  منجر  مکالمات  و  افراد  در دست 
بوده است. از سوی دیگر، درصد رخداد »تعاملات کلامی 
کوتاه« در قرارگاه رفتاری بازار بروجرد در مقایسه با مرکز 
خرید دیپلمات را بیش از همه می توان به فعال و دوستانه 
بودن جداره های محیط ارتباط داد که به نوبه خود، فرصت 

خرید را افزایش می دهد.
     فعالیت

قرارگاه
فعالیت های اجتماعیفعالیت های اختیاریفعالیت های اجباری

قرارگاه 1 

)بازار(

ــه ســمت  ــور کاســبان و حجــره داران جهــت حرکــت ب عب
ــردم از ورودی  ــذر م ــگران، گ ــردد گردش محــل کســب، ت
ــازار، ســیگار کشــیدن،  ــداد مســیر ب جهــت حرکــت در امت
ــری ــوردن، تکدی گ ــذا خ ــا، غ ــرای تماش ــازار ب ــه ب ورود ب

اســتراحت  پیرنشــین ها،  روی  نشســتن  عکاســی، 
ــردن  ــذت ب ــی، ل ــیم کروک ــگران، ترس ــردن گردش ک
ــایه اندازی  ــتفاده از س ــرد، اس ــاب در فصــول س از آفت

ــا ــایر فضاه ــه س ــد مناســب ب ــاده روی، دی پی

ــودکان،  ــردن ک ــازی ک ــرت، ب ــات و معاش ملاق
تماشــا کــردن منفعــل ســایر مــردم، ورزش 
کــردن بزرگســالان )در زمان هــای خلــوت(، 

دوچرخه ســواری 

قرارگاه 2

 )بازار(

ورود بــه فضــای مســجد بــرای اقامــه نمــاز، گــذر 
از جلوخــان جهــت حرکــت در فضــای بــازار، خریــد 
کاســبان  و  مــردم  فــروش  و  خریــد  دستفروشــان،  از 
حجره هــای مجــاور، تکدی گــری، انتظــار بــرای قــرار 

ملاقــات

ــداره  ــداد ج ــه در امت ــاه ک ــوار کوت ــتن روی دی نشس
ــب  ــیع و مناس ــر وس ــد و منظ ــی، دی ــدان، عکاس می
بــه ســاختار فضایــی میــدان، هواخــوری، اذان گفتــن، 

ــه مطالع

ملاقــات و معاشــرت های گروهــی و اجتماعــی، 
ــازی کــردن کــودکان، تماشــا کــردن منفعــل  ب

ســایر مــردم

قرارگاه 3 
)دیپلمات(

خریــد، ســیگار کشــیدن، ورود بــه مســجد بــرای تماشــای 
ایــن اثــر تاریخــی

پیــاده روی،  دوســتانه،  ملاقات هــای  عکاســی، 
ی د ین گــر یتر و

ملاقــات و معاشــرت های گروهــی و اجتماعــی، 
نشســتن و تماشــا کــردن

جدول 2. دسته بندی فعالیت های جاری در قرارگاه های رفتاری مورد مطالعه )مأخذ: نگارندگان 1399(
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1-4. مقایسۀ قرارگاه های رفتاری
مشاهدات  به  بنا  ذکر شده،  رفتاری  الگوهای  از  صرف نظر 
طولانی«،  »توقف  رخداد  رسد  می  نظر  به  پژوهش  این 
در  طولانی«  کلامی  »تعاملات  و  غیرکلامی«  »تعاملات 
زمره رفتارهای محیطی ایستا، نیز به ساختارهای اکولوژیکی 
محیط وابسته است. در بازار بروجرد، شکل گیری کنج های 
مستطیل  حرکتی  حلقه  مسیر  در  سرعت  کاهش  و  قوی 
شکل، همگرایی واحدهای فضایی پیرامون سکوی مرکزی 
تفکیک  همچنین،  و  تیمچه  فضای  درونی  تمرکز  برای 
فضایی آن به لحاظ هندسی، با وجود وحدت عملکردی با 
راسته و رسته بازارهای پیرامونی، مجالی بیشتر برای مکث، 
و گفتگوی طولانی تر  تعامل  تماشای جمعیت،  و  جداشدن 
ایجاد می کند. در حالی که در طبقه اول مرکز خرید دیپلمات 
حرکتی  حلقه  در  توقف  مشوق  کنج های  فقدان  وجود  با 
مدور پیرامون وید، تمرکز و همگرایی ضعیف تر فضا، عدم 
تفکیک قدرتمند فضای مرکزی و راهروها )که به عدم تمایز 
ماهیت رفتاری آنها از یکدیگر انجامیده(، به دلیل پویایی و 
وجود  ویژه،  به  و  افقی  حرکت  مسیرهای  کمتر  پیوستاری 
تجهیزات نشستن و امکانات رفاهی، درصد رخداد رفتارهای 
ایستا نسبت به بازار بروجرد، به ترتیب بیشتر مشاهده شده 
است. در مجموع، ساختار کالبدی در بازار مشوق پویایی و 
حرکت افقی فشرده، جمعی و گشوده به همراه توقف های 
اما در مرکز خرید دیپلمات مشوق تمرکز و حرکت  کوتاه، 

عمودی کنترل شده و توقف های طولانی است. از جنبه ای 
امتزاج  و  اختلاط  حداکثری،  جذب  بروجرد  بازار  دیگر، 
پذیرفته  را  انتخابیه  و  ضروری  فعالیتهای  گسترده  »تنوع 
و  اشیا  و  عینیات  نظام  جداره ها،  کارکردی  ویژگی های  و 
را  تنوع  این  بازار  کالبدی  ساختار  در  سیماشناختی  نظام 
تنوع  بازار  اجتماعی  ساختار  اینکه،  ضمن  ساخته،  محقق 
رفتاری ناشی از تنوع فعالیت های بازار را با روش کنترل 
ترم، غیرمستقیم، و نمادین سامان داده است. اما خط مشی 
و  کالبدی  ساختار  دیپلمان،  خرید  مرکز  کارکردی  برنامه 
پذیرش  برای  جدی  محدودیتهای  آن،  اجتماعی  ساختار 
برخی فعالیت ها به ویژه، فعالیتهای انتخابی دارد. از این رو، 
بازار محیط خلاقیت محور و پذیرا برای راهبردهای خلاقانه 
مرکز  اما  است؛  رفتاری  تاکتیک های  و  محیط  از  استفاده 
خرید دیپلمات، آشتی ناپذیر و تحمیل کننده استراتژی های 

رفتاری از پیش تعیین شده است. 
2-4. مقایسه پیکره بندی فضایی

شروع تجزیه وتحلیل با تهیه نقشه محوری آغاز می شود. 
دست کم  قرارگیری  از  باز  فضای  از  محوری  نقشه  یک 
مجموعه ای از خطوط مستقیم که از فضایی محدب عبور 
یک  و  محوری  ارتباطات  تمام  و  می گیرد  می کنند شکل 
نقشه محدب مجموعه ای از فضاهایی هستند که سیستم 
 ،2010 جیجی30  و  )ارینسل آندر29  می دهند  پوشش  را 
با ترسیم نقشه خطی برای شهر بروجرد، می توان   .)261

تصویر 3. نقشه قرارگاه رفتاری و مسیرهای حرکتی قرارگاه اول )مأخذ: نگارندگان 1400(
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و  شهر  برای  را  فضایی  پیکره بندی  مختلف  پارامترهای 
پارامترهای  3، وضعیت  در شکل  نمود.  استخراج  محلات 
همپیوندی محلی، عمق، انتخاب و اتصال برای بافت مرکزی 
شهر بروجرد  نمایش داده شده است. در این نقشه ها، هر 
)آبی  تا سرد  )قهوه ای(  گرم  از طیف  رنگی  با  )معبر(  خط 
تیره( روشن مشخص شده است که رنگ گرم به معنای 
مقدار بیشتر )حداکثر 10( و رنگ سرد به معنای مقدار کمتر 
تحقیق  ادبیات  بخش  در  که  همانگونه  است.   )0 )حداقل 
نیز بیان شد؛ چهار عامل میزان انتخاب، قابلیت دسترسی، 
عمق فضایی، و میزان یکپارچگی فضایی به منظور ارزیابی 
شده،  یاد  تعاریف  به  توجه  با  فضا،  چیدمانی  ویژگی های 
گره های  هم پیوندی  میزان  است  گفتنی  گردید.  انتخاب 
حرکتی بصری  کریدورهای  هم پیوندی  میزان  با  موجود 
متفاوت است. ممکن است مسیری هم پیوندی زیاد داشته 
باشد؛ اما گره ها و تقاطع های موجود در آن کریدور میزان 

باشند. داشته  کمتری  هم پیوندی 
است  واضح  حرکتی بصری  کریدورهای  نقشۀ  به  توجه  با 
از  بیشتری  میزان  بیشتر،  وضوح  دارای  مسیرهای  در  که 
که  معناست  بدان  این  می شود؛  دریافت  بصری  اطلاعات 
پیش بینی پذیرترند.  و  دارند  بیشتری  شفافیت  فضاها  این 
مسیرهایی که در گذشته به صورت ارگانیک به وجود آمدند.

با توجه به نقشۀ کریدورهای حرکتی  بصری وضوح کمتری 
دارند و میزان کمتری از اطلاعات بصری در آنها دریافت 
می شود؛ این بدان معناست که این فضاها شفافیت کمتری 
دارند و پیش بینی پذیری آنها کمتر است؛ در نتیجه میزان 
تعاملات در این نواحی طبعاً کمتر خواهد بود )شکل های 

3 و 4(.
5. تحلیل یافته ها

رفتاری  قرارگاه های  کیفیت  و  ها  فعالیت  میان   :1 فرضیه 
دارد.  وجود  معناداری  رابطه  بروجرد،  بازارهای 

روش  به  آماری  نمونه  نخست  فرضیه  آزمون  منظور  به 
مبتنی بر هدف و بر اساس مشاهدات پیشین گروه پژوهش، 
در  و  گروه   6 قرارگاه  )هر  نمونه  گروه   18 انتخاب شدند. 
بین  رهگذران  بین  از  تصادفی  به طور  نفر(  مجموع 157 
تا 21 برگزیده  تا 16:30، و 19  تا 11، 15  ساعت های 9 

شدند. از مطالعات انجام شده بر اساس شاخص ها، پرسشنامه 
دارای دو بخش »فعالیت ها و رفتارها« و »کیفیت محیط« 
یان گل  نظریه  اساس  بر  اول  است. سؤالات بخش  بوده 
به  مطالعه  محدوده  در  متداول  رفتارهای  با  آن  تطبیق  و 
شد.  تفکیک  اجتماعی  و  اختیاری،  اجباری،  فعالیت های 
الکساندر  آرای  مطابق  نیز  محیط  کیفیت  سنجش  جهت 
کیفیات محیطی در دو گروه »عینی« )شامل سه زیرگروه 
دو  )شامل  »ذهنی«  و  محیطي(  و  عملکردی،  ساختاری، 
زیرگروه فضایی و معنایی( است. تمام سؤالات بسته پاسخ 
برای  بود.  شده  طراحی  رتبه ای   5 لیکرت  طیق  در  هم 
نرم افزار  از  آماری  آزمون های  و  کمی  اطلاعات  تحلیل 
داده های  همبستگی  و  شد  استفاده   23 نسخه   SPSS
آماری از طریق آزمون پیرسون از 140 پرسشنامه تحلیل 
شد. میانگین نمره کل کیفیت محیط 4.28 با انحراف معیار 
2.16 به دست آمد. بر این اساس مشخص شد که کیفیت 
ادراک شده افراد در فضای مورد مطالعه در حد بالا )خوب( 
است. بر اساس آزمون T تک متغیره و  با توجه به این که 
میانگین جامعه بیشتر از 3 است و کران های بالا و پایین هر 
دو منفی هستند؛ بنابراین کیفیت از حد متوسط بالاتر است.

داده های جدول 4 نشان می دهد که چون ضریب همبستگی 
محاسبه شده برابر با 0/691 بوده و سطح معناداری گزارش 
شده برابر با  sig 0/001 = می باشد. لذا در سطح اطمینان 
تایید شده  یک  فرضیه  که  نمود  بیان  می توان  درصد   99
است. بین نظریه »فعالیت های افراد پیاده« یان گل یعنی 
ارتباط بروز رفتارهای اجتماعی و اختیاری با کیفیت قرارگاه 

رفتاری، رابطه معناداری وجود دارد.
حاکی  پژوهش  زیرمتغیرهای  میان  همبستگی  ضریب 
رابطه  مطالعه  مورد  فضاهای  کیفیت  که  است  آن  از 
این  دارد.  اجتماعی  و  اختیاری  فعالیت های  با  معناداری 
فضاهای  خصوص  در  گل«  »یان  آرای  اساس  بر  نتیجه 
عبارت  به  است.  تفسیر  قابل  سرزنده  و  کیفیت  با  شهری 
دیگر وی فعالیت های از جمله پیاده روی، نشستن، تماشای 
جنب وجوش زندگی را در زمره رفتارهای اختیاری و دیدارها 
و گپ های کوتاه، انواع مختلف فعالیت ها گروهی را در زمره 
رفتارهای اجتماعی می داند که در این پژوهش طبق نظر 
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پرسش شوندگان به صورت پرتکرار در قرارگاه های رفتاری 
افراد  مطلوبیت  احساس  با  معناداری  رابطه  و  کرده  بروز 

است. داشته  فضاها  این  نسبت 

میشود  نتیجه   5 جدول  در  مندرج  اطلاعات  به  توجه  با 
مشاهدات نشان می دهد نفوذپذیری قلمروها، دعوت کنندگی، 
گشودگی صمیمیت، و انعطاف پذیری زیاد جداره ها در بازار 
بروجرد در فرصت سازی برای رفتارهای پویا و ایجاد قابلیت 
حالی  در  یافته اند.  اهمیت  زمان  در  محیط  استفاده  تغییر 
که تجهیز قوی محیط با مبلمان، اشیا، و امکانات فراغتی 
ارتباطی در مرکز خرید دیپلمات، در زمینه سازی رفتارهای 

ایستا نقش بارزی داشته اند.

در نهایت اینکه، تحت تأثیر دو عامل کیفیت حرکت و تنوع 
فعالیتهای ضروری و انتخابی، »کیفیت تعاملات کارکردی 
دو  در  اجتماعی  فعالیتهای  دیگر،  عبارت  به  و  انسانی« 
قرارگاه رفتاری تفاوت می یابد. بازار محیطی معاشرت پذیر 
از نوع تعاملات پرشور و صمیمی اما غالباً کوتاه و گذرا، و 
مرکز خرید محیطی معاشرت پذیر از نوع تعاملات رسمی تر 
و همراه با تأمین خلوت طولانی گروه های کوچک دوستانه 
قرارگاه  مطلوبیت  گفت  میتوان  بنابراین  می رود.  به شمار 
مستقیم  ارتباط  اختیاری  فعالیتهای  بیشتر  هرچه  بروز  با 
دارد. هرچه فعالیت اختیاری بیشتر، کیفیت قرارگاه رفتاری 

بالاتر.
فیزیکی،  دادههای  و  فضایی  پیکره بندی   :2 فرضیه 
بروجرد  بازارهای  در  فعالیتها  بروز  با  را  رابطه  قوی ترین 

دارند.
و  سو،  یک  از   6 جدول  در  مندرج  فعالیتهای  بررسی  با 
فضاها  در  حاضر  مردم  با  گرفته  صورت  مصاحبههای 
بروز  سبب  که  عواملی  از  دسته  آن  عملًا  سو،  دیگر  از 
فعالیتهای اختیاری میشود؛ جانمایی و تعریف فضای مکث 
این قرارگاهها در طول مدار حرکتی میباشد که به واسطه 
طراحی مناسب خرداقلیمی و سایه اندازی و آفتاب گیری 
مناسب در فصول مختلف سال )داده های فیزیکی( و بهره 
مندی از منظر آرامش بخش و دید به سایر مردم حاضر در 

میباشد.  فضا 
برای س نجش هم بستگی میان متغیرهای مورد مطالعه 
از روش همبستگی گشتاوری پیرسون استفاده شده است. 
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جدول 3. سنجش میزان کیفیت ادراک شده شهروندان با آزمون T تک نمونه ای 
)مأخذ: نگارندگان 1400(

مطلوبیتفعالیتشاخص آماری متغیر
10/691همبستگی پیرسون

0/0010/001سطح معناداری
140140تعداد

جدول 4. شاخص آماری میان دو متغیر »فعالیت« و »مطلوبیت«  )مأخذ: 
نگارندگان 1400(

شکل 3. از راست به چپ: 1. هم پیوندی محلی، 2. عمق محلی،
 3. انتخاب محلی، 4. اتصال )ماخذ: نگارندگان 1400(

شکل 4. از راست به چپ: 1. هم پیوندی محدوده بازار، 2. عمق محدوده بازار، 3. 
انتخاب محدوده بازار، 4. اتصال محدوده بازار  )مأخذ: نگارندگان 1400(
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داده های  تحلیل  نتیجه  گرفت.  همبستگی صورت  تحلیل 
جدول 7 در مورد همبستگی بین متغیرهای پژوهش ارائه 
شده است. ضریب همبستگی پیرسون میان میزان فعالیت 
برابر  ترتیب  به  همپیوندی  میزان  با  اختیاری  و  اجتماعی 
0.812 و 0.659 استخراج شده است. بنابراین بین فعالیت 
این  است.  برقرار  معناداری  رابطه  هم پیوندی  و  اختیاری 
میزان  هم پیوندی،  میزان  افزایش  با  که  معنااست  بدان 
بروز فعالیت های اختیاری و اجتماعی در راسته بازارها نیز 
افزایش می یابد. همچنین بین درصد این گروه از فعالیت ها 
با  رابطه  این  است.  برقرار  معناداری  رابطه  میزان عمق  و 
توجه به میزان منفی ضریب همبستگی پیرسون بدان معنا 
است که با افزایش میزان عمق، بروز فعالیت های اجتماعی 

و اختیاری  معابر کاهش می یابد.

فعالیت 
اجتماعی

فعالیت 
اختیاری

فعالیت 
اجباری

کیفیت 
عینی- 
ساختاری

0.7960.7030.312ضریب همبستگی

0.0010.0000.002سطح معناداری
جدول 5. ضرایب همبستگی بین زیرمتغیرهای پژوهش140140140تعداد

)مأخذ: نگارندگان 1400(

کیفیت 
عینی- 
عملکردی

ضریب
همبستگی

0.7790.8160.416

سطح
معناداری

0.0010.0010.000

140140140تعداد
کیفیت 
عینی- 
محیطی

ضریب
همبستگی

0.7840.6920.433

سطح
معناداری

0.0020.0000.003

140140140تعداد
کیفیت 
ذهنی- 
فضائی

ضریب
همبستگی

0.7030.6580.397

سطح
معناداری

0.0000.0000.001

140140140تعداد
کیفیت 
ذهنی- 
معنایی

ضریب
همبستگی

0.7830.8040.424

سطح
معناداری

0.0030.0020.000

140140140تعداد

مرکز خرید دیپلماتبازار بروجرد

داده های فیزیکی
طراحــی اقلیمــی مناســب، آفتابگیــری مناســب در فصــول ســرد، 
ــف، اســتراحت، نظــاره و تماشــا  ــرای توق انتخاب هــای بیشــمار ب
ــن  ــرای ای ــراوان ب ــای ف ــاری و انتخاب ه ــر معم ــطه عناص به واس

منظــور 

امــکان  و  مناســب  نســبتاً  اقلیمــی  طراحــی 
وســیع فضاهــای  از  بهره منــدی 

داده های معماری

بــا جداره هــای  آمیــزش  تناســبات معمــاری جداره هــای در 
خیابــان، ایجــاد یــک فضــای مکــث در مســیر حرکتــی، دسترســی 
ــه  ــک مجوع ــا ی ــالا، مجــاورت ب ــری ب ــاده و نفوذپذی مناســب پی

ــردی  چندعملک

ــای  ــایر قرارگاه ه ــا س ــاط ب ــود و ارتب ــدم وج ع
رفتــاری فــرد پیــاده و درنتیجــه نفوذپذیــری 
بصــری و حرکتــی پایین تــر و... بــه نســبت ســایر 

قرارگاه هــا )بیشــتر درونگراســت(

داده های نمادین
معنــوی منتــج از مجــاورت بــا آســتانه یــک اثــر )مســجد( 
ارزشــمند تاریخــی و معمــاری، قرارگیــری چهــار عنصــر مذهبــی، 
حکومتــی، اقتصــادی و آموزشــی در یــک ســاختار بهــم پیوســته

عــدم موفقیــت در ایجــاد حــس معنــوی و فقــدان 
دیــد بصــری بــه عناصــر نمادیــن شــهری

جو محیط
امنیــت بــالا در هــر ســاعت از شــبانه روز، دیــد و منظــر مناســب 
و امــکان نظــاره و تماشــای ســایرین، برخــورداری از یــک هویــت 

تاریخــی و ســنتی در دل زندگــی مــدرن )پیونــد بــا گذشــته(

ــوی  ــوش و هیاه ــورداری از جنب وج ــدم برخ ع
)فقــدان حــس ســرزندگی(، امنیــت بالاتــر نســبت 

بــه ســایر قرارگاه هــای مــورد مطالعــه

جدول 6. دسته بندی داده های محیط در قرارگاه های رفتاری مورد مطالعه )مأخذ: نگارندگان 1400(
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نتیجه گیری
بارکر  رفتاری«  »قرارگاه  نظریه  منظر  از  بخواهیم  چنانچه 
یان  شهری«  فضای  در  پیاده  فرد  فعالیت  »گونهبندی  و 
الگوهای  فقدان  در  را  میتوان علت  کنیم؛  نگاه  آن  به  گل 
رفتاری ثابت در فضا و یا عدم تأمین و بروز هر سه دسته 
فعالیت اجباری، انتخابی، و اجتماعی دانست. چرا که از این 
منظر، شرط مطلوبیت و موفقیت یک قرارگاه رفتاری، وقوع 
از یک سو، و کیفیت  ثابت  و  تکرارشونده  رفتاری  الگوهای 
آن  پی  در  و  انتخابی  فعالیتهای  بروز  جهت  بالا  محیطی 

است.  اجتماعی  تعاملات 
و  شناختی  ویژگی های  ارزیابی  پایه  بر  حاضر  پژوهش 
پیکره بندی فضای بازار شکل گرفته و بر آن است تا رابطه 
متقابلی را میان کیفیت شناختی فضا و پیکره بندی آن به 
ابزارهای  اساس،  این  بر  نماید.  برقرار  فضا  ادراک  منظور 
انتخاب  فضا  پیکره بندی  و  شناختی  بررسی  برای  مختلفی 
گردید. در این راستا تئوری چیدمان فضا و ابزارهای مربوط 
ویژگی های  )بررسی  فضا  پیکره بندی  ارزیابی  برای  آن  به 
در  یان گل  نظریه  اساس  بر  و همچنین  دیداری-ادراکی( 
و  فعالیتی  الگوهای  تحلیل  منظور  به  رفتاری  قرارگاه های 
رفتاری  الگوی  سه  در  افتراق  وجوه  شد.  استفاده  رفتاری 
در دو محیط خرید بررسی شده نشان داد در بازار تاریخی 
ویژگی های  تأثیر  تحت  افقی«  حرکت  »پویایی  بروجرد، 
بصری،  حسی  محرک های  نظام  و  حرکتی  فضایی  نظام 
قابلیت  و  رفتاری  تنوع  پذیرش  در  محیط  زیاد  »قابلیت 
تغییر استفاده در زمان« متأثر از خصلت های نظام کارکردی 
جداره ها، نظام سیماشناختی و نظام عینیات و اشیاء محیط 
و معاشرت پذیری« قوی محیط تحت تأثیر هم زمان عوامل 
راهبردهای خلاقانه  تنوع  رفتاری،  افزایش تحرک  به  بالا، 
است.   انجامیده  گذارا  و  پرشور  انسانی  تعاملات  و  رفتاری 
»تمرکزبخشی  دیپلمات،  خرید  مرکز  در  دیگر،  سوی  از 
عمودی و کنترل جریان حرکتی«، »آشتی ناپذیری جداره ها 
استفاده  تغییر  قابلیت  عدم  انتخابی،  رفتارهای  پذیرش  در 
در زمان« و »زمینه سازی معاشرت ها و تعاملات انسانی به 
نحوی رسمی با اولویت بخشیدن به تجمع های کوچک و 
دلیل  به  رفتاری  تنوع  ملاحظۀ  قابل  کاهش  و  طولانی« 

کنترل مستقیم و سختگیرانه ساختار اجتماعی محیط مرکز 
خرید، به کاهش تحرک رفتاری، و کاهش تنوع رفتارهای 
انتخابی و اجتماعی انجامیده است. همچنین نتیجه شد که 
این فضاها به دلیل برخورداری از قابلیتهای بالای محیطی 
و به عبارتی دادههای متفاوت محیط کالبدی، امکان بروز 
طیف وسیعی از فعالیتهای افراد را در مقیاسهای گوناگون 
پاسخگو هستند. هرچند که براساس نتایج سهم دادههای 
از  محیط  دادههای  سایر  نسبت  به  محیط  جو  و  فیزیکی 
فعالیتها  این  بروز  در  نمادین  و  معماری  دادههای  قبیل 
اثر  در  نمادین  دادههای  تأثیر  شاید  که  چرا  است.  بیشتر 
دادههای  یا  و  به یک فضا کمرنگ شده  مکرر  مراجعات 
معماری توسط افراد عادی به صورت خفیفتری قابل درک 
باشد. بنابراین در خلق فضاها و یا به عبارتی قرارگاههای 
به  انسان  فعالیت های  و  نیازها  به  توجه  جدید،  رفتاری 
گونهای که فضا پاسخگوی هر سه دسته نیازهای انسان 
باشد؛ امری ضروریست. چون تنها در سایه چنین نگاهی 
است که میتوان به سیطره نگاه تک بعدی و کمی به انسان 
و فضاهای مورد نیاز او پایان داد و با نگاهی چندبعدی و 
کیفی، فضاهای با قابلیت بالا برای بروز رفتارهای او ایجاد 
کرد. فضاهایی که براساس رویکرد احتمالگرایی در ارتباط 
رفتارهای  و  فعالیتها  بروز  احتمال  محیط،  و  انسان  میان 

خاصی را بیشتر کند. 
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Abstract
 According to the prevailing view in architectural and urban studies, the bazaar is described as the
backbone of the spatial and social structure of Iranian cities. However, various studies on public spac-
 es, especially commercial centers in Iran, show that despite the small growth of these buildings; They
 have serious weaknesses in the field of quality. In a way that has caused the degradation of qualitative
components and the failure of many spaces designed in the contemporary era has been seen. Recog-
 nizing this issue and the lack of behavioral-spatial studies in markets and commercial centers in this
 article, we have tried to study the relationship between environmental quality in various dimensions,
 including space with current activities in traditional markets and new commercial centers. Because
 there seems to be a significant relationship between the type of current activities and the success of the
 behavioral camp. The research method is mixed and based on observing the range of current activities,
 spatial configuration analysis and questioning of space users. The study area includes the traditional
 market of Boroujerd and Diplomat Shopping Center have been selected as two architectural models.
 For this purpose, 2 behavioral camps in the traditional market and 1 camp in the Diplomat Center were
 studied. Space Syntax analysis variables included "Integration ", "depth" and "connection". According
to Jan Gehl's theory, current activities are divided into three groups: "mandatory", "optional" and "so-
cial", and the quality of the environment is divided into four categories: "objective-structural", "objec-
 tive-functional", and "objective-environmental", "Mental-spatial", "mental-semantic" is divided. The
 hypotheses were tested using correlation analysis method in SPSS.23 software. It was concluded that
the studied behavioral camps, due to their high physical quality, allow the occurrence of selective ac-
 tivities that are more dependent on the physical and physical conditions of the environment than other
activities. Also, there is a significant positive relationship between voluntary and interconnected activ-
.ities in the studied behavioral camps
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