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چكیده
بحث مسکن دارای ابعاد فراتر از معنای فقط سرپناه می باشد که از این ابعاد، بعد اجتماعی به عنوان سنجه رشد هر جامعه 
محسوب می شود. یکی از عوامل بعد اجتماعی، میزان و چگونگی تعاملات اجتماعی در میان ساکنین آن جامعه است. با 
این حال در ساخت های جدید کمتر به بعد اجتماعی توجه می شود. با مطالعه در این حوزه اهمیت اختصاص فضای مناسب 
برای تعامل ساکنین مجموعه به خصوص فضای باز و نیمه باز مشخص می شود. هدف این پژوهش استخراج و شناسایی 
معیارهای فضای باز و  نیمه باز در واحد همسایگی موثر بر تعاملات اجتماعی است. در این پژوهش در گام مرور ادبیات 
با روش توصیفی-تحلیلی معیارهای پر تکرار با ظرفیت اثرگذاری بالا که تواماً فضای باز و نیمه باز و تعاملات اجتماعی را 
مد نظر قرار داده بودند شناسایی شدند. سپس با استفاده از روش استقلال منطقی معیارهایی که جداگانه در تعاملات و یا 
فضای نیمه باز وجود دارد بررسی و اشتراکات آنها گرفته شد که به عنوان معیارهای جدید شناسایی شده و فراوانی تمامی 
معیارهای از طریق تحلیل محتوا به دست آمد. سپس با استفاده از تکنیک آنتروپی شانون وزن تمامی معیارها به دست 
آمد. یافته ها نشان می دهد معیار های با اولویت به ترتیب عبارتند از دسترسی به فضاهای جمعی، تعریف بدنه ها و هویت 
جداره ها، فضای توقف و تفکر و تجمع، سلسله مراتب میان عناصر و فضاها، سهولت دسترسی، معیار تأمین قلمرو فضایی 

مربوط به معیارهای جدید شناسایی شده است که جزو مولفه ها با وزن بالاتر است. 
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1. مقدمه 
در دو قرن اخیر، به دنبال رشد فزاینده شهرنشینی، 
تدریج،  به  مختلف  کشورهای  در  مسکن  تولید  الگوی 
از  می توان  را  آپارتمان نشینی  واقع  در  است.  یافته  تغییر 
مهمترین تحولات فرایند اسکان بشر طی این سال ها در 
شهرها به شمار آورد. در ایران نیز همگام با روند رشد 
انبوه در قالب  فزاینده شهرنشینی، سیاست تولید مسکن 
به  پاسخ  راه های  از  یکی  به عنوان  مجتمع های مسکونی 
و  )عزیزی  است  یافته  گسترش  سرعت  به  مسکن  نیاز 
ملک محمد نژاد 1386، ۲7-38(. سیاست ساخت مسکن 
ایران بدون در نظر گرفتن نیازهای  انبوه سازی آن در  و 
مختلف انسانی و نتایج روان شناختی آن، از مسائلی است 
با مشکلات و  را  اجتماعی ساکنین  که زندگی فردی و 
نابسامانی های متعدد مواجه کرده است. در واقع، امروزه 
انسان ها به دلایل مختلف ملزم به زندگی در مجموعه های 
چندین خانواری هستند، اما نه فقط مزایای زندگی جمعی 
را ندارند؛ بلکه این امر را عاملی برای خدشه دار شدن حس 
خلوت و زندگی فردی خود می دانند. این موضوع باعث 
بروز نابسامانی هایی در زندگی ساکنین شده و در نتیجه 
نموده  تنهاتر  و  دورتر  یکدیگر  از  را  انسان ها  روز  به  روز 
است. بنابراین باید تعادلی میان خلوت و تعامل اجتماعی 
انسان ها ایجاد نمود که این امر به وسیله مفاهیم کالبدی و 
همچنین مفاهیم فرهنگی اجتماعی که زمینه های روانی 

نیز دارد، میسر است )عینی فر 1379، 109-118(.
در  نیمه باز  و  باز  فضای  به  نگاه  با  دیگر  سوی  از 
حیاط  گذشته  در  که  می شود  برداشت  گونه  این  مسکن 
فضای ارتباط با طبیعت و گذران اوقات فراغت ساکنین 
بود و ارتباط مناسبی بین فضای مسکونی و محیط طبیعی 
برقرار می کرد. ولی متأسفانه در سال های اخیر در روند 
مسیر  به  باز  فضای  بیشتر  مسکونی  مجتمع های  ایجاد 
ناچیزی  سهم  طبیعت  و  یافته  اختصاص  خودروها  تردد 
از آن دارد و نقش فضای سبز به عنوان فضای ارتباط و 
اگر  و کمرنگ تر می شود. پس  روزه کمرنگ  تعامل هر 
امروز همسایه ها با هم بیگانه شده اند به این دلیل است که 
باز  در طراحی مجموعه ها و محله های مسکونی فضای 
مسکونی سرد و خشک است و به تبع آن کیفیت زندگی 
)قاسمی اصفهانی  است  کرده  پیدا  تنزل  افراد  اجتماعی 
1383، ۵7-66-۵7(. با توجه به اهمیت وجود روابط و 
تعاملات اجتماعی بین انسان ها و نادیده گرفتن این مهم 

در طراحی های امروزی، به ویژه در فضای باز و نیمه باز 
که محل مناسبی برای شکل گیری تعاملات است، سبب 
طراحی  عوامل  بازشناسایی  حاضر  پژوهش  تا هدف  شد 
فضاهای باز و نیمه باز مجتمع های مسکونی مؤثر افزایش 
تعاملات اجتماعی ساکنین و نیز میزان اثرگذاری هر معیار 

گردد. تعریف 
روش این پژوهش ترکیبی بوده و در گام مرور ادبیات 
شناسایی  به  اول  بخش  در  توصیفی-تحلیلی،  روش  با 
معیارهای که توامأً فضای نیمه باز و تعاملات اجتماعی را 
مد نظر قرار دارد پرداخته؛ و در بخش دوم، با استفاده از 
که  معیارهایی  تطبیقی  قیاس  و  منطقی  استدلال  روش 
جداگانه در تعاملات و یا فضای نیمه باز وجود دارد بررسی و 
اشتراکات آنها گرفته شد که این معیارهابه عنوان معیارهای 
جدید شناسایی شده است. در نهایت، با تجمیع معیارهای 
هر دو بخش فهرست کامل معیارها بازشناسایی شده و 
به دست   محتوا  تحلیل  از طریق  معیارها  تمامی  فراوانی 
آمد. سپس با استفاده از تکنیک آنتروپی شانون تمامی 34 
معیار اهمیت سنجی شده و 10 معیار اصلی و پراهمیت از 

میان آنها و دو معیار جدید نیز گزینش شده است.

2.مرور ادبیات موضوع
2-1. تعاملات اجتماعی

تعامل اجتماعی به معنای ایجاد رابطه بین دو نفر یا 
بیشتر است که منجر به واکنشی میان آنها شود و این نوع 
واکنش برای هردو طرف شناخته شده است )رحیمی نژاد 
و دیگران 139۵، 196(. بنابراین رابطه بدون معنا در آن 
شکل نمى گیرد. تعامل اجتماعى خواه به صورت فیزیکى 
و خواه به صورت یک نگاه و یا ایجاد مکالمه به وجود مى 
آید، که افراد خود مستلزم تعریف رویدادها و فعالیت هاى 
افراد  پذیرى  باعث نقش  نتیجه  متناسب می دانند که در 
و  است  اجتماعى  گروه هاى  در  آنها  عضویت  و  فضا  در 
متفاوت  مختلف  گروه هاى  و  افراد  میان  در  نهایت  در 
است )دانشپور و چرخچیان 1386، ۲4- 66؛ بهزادفر و 

 .)۲8-17  ،139۲ طهماسبی 
در عرصه هاى یک مجتمع مسکونى مشاهده مى شود 
که درونگرایى و نوع چیدمان، وسعت فضاهاى باز، لحاظ 
و  نورپردازى  به  توجه  مناسب،  اقلیمى  تمهیدات  نمودن 
مبلمان مناسب و کافى، امنیت، صمیمیت بین همسایگان 
با  مستقیم  رابطه  دیگر،  عوامل  و  آن ها  بین  سنخیت  و 
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رابطه  بیانگر  واقع،  در  که  دارند  حضور  میزان  افزایش 
افزایش حضور پذیرى  و   بودن فضا  بین منعطف  مستقیم 
است و آن نیز کیفیت زندگى را ارتقا مى بخشد. در انتها، 
مسکونى  مجتمع هاى  در  اجتماع پذیر  فضاهاى  وجود 
مهمى  مکمل  اجتماعى،  تعاملات  ویژگى  بودن  دارا  با 
با  این  بر  علاوه  هستند.  افراد  شدن  اجتماعى  جهت  در 
مسکونى،  مجتمع  یک  فضاهاى  در  اجتماع پذیرى  ایجاد 
فردى،  رشد  همبستگى،  روحیه  ارتقای  موجب  مى توان 
ایجاد و بهبود الگوهاى رفتارى مناسب و درنتیجه ارتقاى 
کیفیت زندگى ساکنین شد. )قره خانى، دژدار، و جلالیان 
1398، 11۵(. در تحلیل فضاهای جمعی در مجتمع های 
مسکونی با هدف ارتقای تعاملات اجتماعی نشان می دهد 
که ایجاد فضاهای باز و سبز با معماری و محوطه سازی 
زیبا، ایجاد فضاهای عمومی در دل ساختمان و قرار دادن 
بخشی برای گردهمایی ساکنین به هنگام عصرها، قابلیت 
انعطاف پذیری فضاهای جمعی می توان تعاملات اجتماعی 
را در مجتمع ارتقا بخشید )بختیاری قلعه قاضی و دیگران 
1396(. عواملی چون کمک به برقراری تعاملات فرهنگی، 
توجه به محیط طبیعی، ایجاد حس تعلق به محل سکونت، 
به  توجه  نشستن،  فضاهای  و  پیاده روها  مناسب  طراحی 
فضای  اندازه  اهمیت  زیبا  مناظر  ساخت  و  چشم اندازها 
باز، عمومی طراحی فضاهایی جهت بازی، کودکان تعبیه 
فضاهای عمومی در طبقات و تجمیع انواع فضاها و عناصر 
طراحی بر تعاملات اجتماعی افراد در مجتمع تاثیرگذارند 
کالبدی  عوامل  دیگر  بررسی  با   .)31  ،139۵ )سلمانپور 
این نتایج حاصل می گردد که عواملی چون ازدحام، حس 
خلوت، تعلق، امنیت اجتماعی، حس مکان، اجتماع پذیری 
فضا، مراسم مذهبی طبقه اجتماعی، وجود انواع فضاهای 
عمومی در محله، فاصله دسترسی، و نوع و میزان مراجعه 
ساکنین بر ارتقای تعاملات اجتماعی در فضاهای مسکونی 

موثر میباشد )هدایتی مرزبالی و رحیمی 1394(.

2-2. فضای باز و نیمه باز
فضا، در معماری از نظر فرم به سه دسته باز، نیمه باز، 
و بسته دسته بندی می شود )بنیانی و دیگران 1396، 63-
76(. اصطلاح فضای باز، احتمالًا برای نخستین بار در 
سال 1833 میلادی در انگلستان مورد استفاده بوده است. 
نخستین تعاریف از فضای باز در قرن بیستم حاصل نوعی 
پنداشت »تهی« از فضا و یا هرآنچه از باقی مانده احجام 

پر، قابل تصور است، می باشد )عزیزی و ملک محمد نژاد 
1386، ۲7-38(. فضاهای نیمه باز )سرپوشیده( گونه ای 
از مفصل های حجمی هستند که )در برخی موارد( گذار 
نرم از قلمرویی به قلمروی دیگر را ممکن می سازند. این 
در  بنا  کلی  سازماندهی  در  تنها  نه  گذشته،  در  فضاها 
بلکه  می کردند،  ایفا  نقش  بسته،  و  باز  فضای  دو  کنار 
خود نیز به عنوان فضایی تقریباً مستقل، که عملکردهای 
فضاها  این  بوده اند.  مطرح  می شده،  پذیرا  را  متنوعی 
در  را  بسته  و  باز  فضاهای  گروه  دو  هر  از  خصوصیاتی 
خود دارند )محمودی 1384، ۲۲( همچنین موجب عبور 
و گذار تدریجی از یک عرصه به عرصه دیگر می شوند؛ 
بارز  و  مختلف، سخت  عرصه های  بین  مرز  به طوری که 
می شود  تعریف  ممکن،  حالت  لطیف ترین  به  و  نبوده 
)عینی فر 1379، 109-118(. فضای نیمه باز را به عنوان 
مفصل بین فضای باز و بسته معرفی می کنند که علاوه 
بر ایجاد سازماندهی بین فضای باز و بسته، امکان زندگی 
فراهم می کند  را در خود  نیمه خصوصی  و  نیمه جمعی 
نظر  از  فضا  این    .)76-63  ،1397 دیگران  و  )بنیانی 
ساختار، یک كل واحد مركب از دو جزء یا دو نیرو مساوي 
است.  خارج  و  داخل  عبارتي  به  یا  باز  و  بسته  متضاد  و 
حد فاصل بین فضاهای بسته و باز محاط بر آن در یک 
بررسی تحلیلی می تواند به عنوان فضای ارتباط دهنده این 
بر موارد گفته  نیمه باز شناخته شود. علاوه  دو و فضای 
شده، فضاهای نیمه باز، موجب ایجاد تنوع فضایی شده و 

کیفیت فضا را ارتقا می دهند. 
سه نگرش برای رابطه انسان و محیط وجود دارد. در 
این رابطه نظریه محیط پاسخده، نیاز انسان تبادل و تعامل 
را تشریح می کند )شاهچراغی و بندرآباد 1394، ۵۵(؛ و 
با توجه به این امر که ارتباط انسان و محیط در مراحل 
مختلفی صورت می گیرد، پاکزاد و بزرگ در کتاب خود 
عینیت محیط، شکل گیری ذهنیت،  ادراک  مرحله  چهار 
رفتار بر اساس ذهنیت، و تغییر محیط در جریان رفتار را 
برای فرآیند ارتباط انسان و محیط نام می برند )پاکزاد و 
بزرگ 1393، ۲3-۵7(. با تبیین مفهوم بیرون و درون 
معنایی،  ادراکی  عوامل  دسته  سه  بین،  ما  فضاهای  در 
بستری   در  کالبدی-محیطی  و  عملکردی-رفتاری، 
فضاهای  ویژگی های  تعیین کننده  را  فرهنگی  اجتماعی 
مابین می دانند )عینی فر و علی نیای مطلق 1393، ۵۵-
66(. همچنین راهب و نظری در دو بخش با محوریت 
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و  فیزیولوژیک،  )نیازهای  محیط  روان شناختی  و  انسان 
نیازهای شناختی زیبایی شناسی و مبتنی بر خودشکوفایی( 
و با محوریت کالبدی فضاهای نیمه باز را بررسی کرده اند 

)راهب و نظری 1396، 48-39(.
عواملی که در شکل گیری کیفیت فضاهای نیمه باز 
فارغ از در نظر گرفتن تجربه فضایی کاربر موثر است در 
مقررات  و  قوانین  اول،  دسته  می گیرند:  دسته جای  سه 
الگوهای  شکل گیری  به  منجر  که  هستند  ساخت و ساز 
در  قوانین  این  است.  شده  ساختمان ها  در  حجمی 
دوره های مختلف تغییر کرده اند و تاثیرات کالبدی بر جای 
گذاشته اند. دسته دوم میزان فضای اختصاص داده شده 
نیمه باز است  و  به کاربری های مختلف در فضای بسته 
که با توجه به سرانه و تعداد کاربر در هر واحد  می تواند 
قرابت  مسکونی  واحد  متراژ  به  عمدتاً  اما  باشد؛  متغیر 
طبقه بندی  براساس  سکونت  الگوی  سوم  دسته  دارند. 
اجتماعی  است )راهب و نظری 1396، 44(. تحقیقات 
در  هستند  مایل  اغلب  مردم  می دهد  نشان  نیز  گیفورد 
همخوانی  آنها  فرهنگ  با  که  شوند  ساکن  خانه هایی 
مقایسه  با   .)۲9  -۲1  ،۲00۲ )گیفورد1  باشد  داشته 
در  نیمه باز  درفضاهای  انجام شده  نظام مند  فعالیت های 
معاصر مشخص  مسکونی  واحدهای  با  سنتی  خانه های 
شده است در گذشته برای هریک از فعالیت هایی که توقع 
می رفته در این فضاها انجام شوند، امکانات کالبدی جهت 
رفتار فضایی کاربر در اختیار او قرار داده می شده است. اما 
امروزه، از طرف طراحان پاسخ کالبدی به این فعالیت ها 

دیگران 1397، ۲۵(. و  )مداحی  است  نشده  داده 
فضاى  یا  عمومى  فضاى  به عنوان  که  محیط هایى 
قرار  مسکونى  مجموعه هاى  بلوك هاى  میان  مشترك 
که  باشد  مى  خانواده  زیادى  تعدادى  به  متعلق  دارند؛ 
)نیومن  است  گرفته  قرار  افراد  بى توجهى  مورد  معمولًا 
مسکونى،  مجتمع هاى  باز  فضاهاى   .)88 -18 ،1394
حریمى مناسب بین فضاهاى عمومى بیرونى و فضاهاى 
زندگى به حساب مى آید و با فاصله اى که ایجاد مى نماید 
مى کند.  جلوگیرى  بسته  فضاهاى  داخل  به  اشراف  از 
همچنین، فضاى باز نقش مهمى در ایجاد امنیت و عدم 
مى کند  ایفا  را  خصوصى  فضاهاى  به  راحت  دسترسى 
)فرانسیس۲ ۲003( مى توان به این نکته اشاره کرد نقش 
فضاى باز مجتمع هاى مسکونى در وهله اول پاسخگویى 
مسکونى  مجموعه هاى  باز  فضاهاى  عملکردهاست.  به 

به عنوان بخش هایى از محیط مصنوع مى توانند به نیازهاى 
اساسى استفاده کنندگان و ارتباط جمعى آنها پاسخ دهند و 
با جلب مردم به خود سبب ایجاد تعلق خاطر و سرزندگى 
نقش  مطلوب  مسکونى  محیط  خلق  در  که  شوند  محیط 
مهمى ایفا مى کنند. اما از آنجا که اغلب در برنامه ریزى 
و طراحى، بدون در نظر گرفتن گستره فضاهاى جمعى 
ساکنان، صرفاً حجم هایى بدون توجه به نیاز کاربران خلق 
رضایت  )جمعى(  عمومى  باز  فضاهاى  بیشتر  شود،  مى  
ساکنان را برآورده نساخته است و براى آنها محیط هاى 
فعالیت های  کمیت  و  کیفیت  آورده اند.  پدید  ناخوشایند 
اجتماعی در فضای باز فضاهای مسکونی می تواند با بهبود 
عملکرد طراحی و نوع این فضاها افزایش یابد که هندسه 
و کیفیت مکانی از مهمترین ویژگی های مناطق مسکونی 
افزایش تعاملات فضای باز است )ثمره شاه پسند و  برای 

.)48  ،۲016 دیگران 

نیمه باز  و  باز  فضاهای  معیارهای   .3-2
اجتماعی تعاملات  بر  تأثیرگذار 

از  مختلف  سطوح  در  اجتماعى  تعامل  به  دستیابى 
طریق روابط اجتماعى منسجم و پایدار همواره با حضور در 
فضاى باز یا نیمه باز جمعى صورت مى گیرد )لنگ 1381، 
شکل گیرى  در  باز  فضاى  گفت  مى توان   .)۲80  -80
ملاقات ها و گفتگوها و انجام فعالیت هاى اجتماعى میان 
دارد.  بسزایى  نقش  نیز  مسکونى  مجتمع هاى  ساکنان 
تشویق انسان ها به حضور و تعامل در فضا در زمره عوامل 
عمومى  فضاهاى  کالبدى  جنبه هاى  ارتقای  بر  تأثیرگذار 
این  طراح  مسئولیت   .)1980 )وایت3  مى شوند  محسوب 
تا  سازد  فراهم  ساکنان  براى  را  موقعیت هایى  که  است 
با آسایش بیشتر و با فرایند رشد جسمى و روانى انطباق 
اجتماعى شدن،  فرایند  باز مى تواند  یابند. طراحى فضاى 
هماهنگى با محیط و آسایش ساکنان را ارتقا بخشیده یا 
تمامى این ایده ها را به شکست بکشاند )نوروزى 1383، 
مجتمع هاى  در  باز  فضاى  که  است  حالى  در  این   .)4۵
رشد  براى  موقعیت هایى  آوردن  فراهم  در  مسکونى 
و  اجتماعى  تقابل  و  تعامل،  معاشرت،  زمینه  خلاقیت، 
ارتباط، آرامش، سرگرمى، و  ایجاد  کاربرى هایى همچون 
محیط  بهبود  و  آلودگى  کاهش  در  گردش  براى  مکانى 
 ،1393 رازقى  و  پوده  )رهروى  است  بسیارموثر  زندگى 

.)44-  37
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و  باز  فضای  معیارهای  پیشین  نظریات  اساس  بر 
نیمه باز موثر بر تعاملات  اجتماعی در چهار بعد بررسی 
هدایتگر  عوامل  به عنوان  ادراك  بعد  نخست،  شده اند. 
دیگر  و  ترجیحات  نگرش ها،  باورها،  به  که  انسان،  رفتار 
جنبه هاى شخصیتى ویژه افراد، وابسته هستند. دوم، بعد 
افراد در آن  فعالیت پذیرى، و حضور  ارتباط،  اجتماعى که 
و  محیط  تأثیر  تحت  که  کالبد  بعد  سوم،  می افتد.  اتفاق 
رفتار، بر هماهنگى و پیوستگى که کالبد با ادراك انسان 
برقرار می کند، متمرکز شده است. چهارم، بعد عملکردی 
که با جنبه کارکردی و کاربری فضاها ارتباط پیدا می کند.
تا  است  فرصتی  اجتماعی  مکان هاي  اجتماعى:  بعد 
افراد با هم بودن و تعاملات اجتماعی غنی و آزاد را تجربه 
بالقوه  ظرفیت هاي  بودن  دارا  با  عمومی  فضاهاي  کنند. 
برقراري  و  ایجاد  را جهت  این فرصت  در مرحله نخست 
کنش هاى اجتماعى ولو شکننده و ناپایدار در اختیار کلیه 
شهروندان قرار می دهند )مارکوس4 و سرکیسیان۵ 1986، 
48(. افراد نیز بر اساس نیاز خود، ارتباط هاى اجتماعى را 
شکل مى دهند و بر اساس توقعات، هنجارها و نقش هاى 
معین، به آن اشتغال می یابند و چگونگى ارتباطات اجتماعى 
و حضور خود در مکان را مورد مجادله قرار مى دهند )همان(. 
از جمله نیازها، می توان به امکان مشاهده و نظارت دیگران 
که  کرد  اشاره  پیرامون  رویدادهاي  و  اتفاقات  و همچنین 
فضاست.  بودن  پاسخگو  میزان  در  تعیین کننده  عوامل 
امکان کشف فضا  به پیچیدگی و  انسان  نیاز  در کنار آن 
می تواند توسط خلق فضاها و منظرهاي متنوع، فعالیت هاي 
گوناگون با هدف تأمین تنوع، جاذبه و تجارب گوناگون و 
برآورده شود که در  از فضا  بازدیدکنندگان  ایجاد حرکت 
نهایت این موارد برقراري تعامل اجتماعى کمک می کنند 
)کار6 199۲(. فعالیت در فضاى باز مناسب، موجب تعامل 
این همنشستى،  در فضاهاى کالبدي حاصل مى شود که 
نتیجه همساختى و همزیستى بین کالبد فضاي عمومى و 
رفتارهاي بین فردي یا فوق فردي است که با همبستگى 
مشروط بین دو عامل روانى ،اجتماعى بهره برداران از فضا 

معین می شود )استیل7 1981(. 
با  عمومى  فضاى  یک  کالبدى  کیفیت  کالبدى:  بعد 
فیزیولوژیکى در شرایط  آسایش  نحوه دسترسى، موقعیت، 
این،  بر  علاوه  است.  رابطه  در  امنیت  و  اقلیمى  مختلف 
وجود عناصر طبیعى در فضاهاى عمومى که سبب افزایش 
هیجان و سرزندگى محیط و دعوت عابرین به این فضاها و 

امکان استراحت، تجارب خوشایند و سلامت بیشتر براى 
)کاپلان8  است  اهمیت  حائز  بسیار  نیز  می شوند  مردم 
امکانات  است  لازم  منظور  بدین   .)176-161  ،198۵
ارتباط  برقرارى  براى  مناسب  جمعیتى  تراکم  و  کالبدى 
و  اجتماعى  تعامل  جامعه،  سنى  مختلف  گروه هاى  بین 
مورد  افراد،  توانایى هاى  محدوده  در  جمعى  فعالیت هاى 
افراد  تعداد  و  ساکن  افراد  تعداد  گیرد.  قرار  بررسى 
استفاده کننده از هر وسیله یا پدیده در محیط هاى مسکونى، 
به عبارت دیگر، تخصیص مقدار کافى امکانات هماهنگ 
با جمعیت ساکن در مجموعه هاى مسکونى مى تواند در 
تنظیم برخوردهاى اجتماعى مؤثر باشد. کیفیت طراحى 
کالبدى و فضایى نیز می تواند در ادراك فضا به عنوان کل 
اثر گذاشته و درنتیجه تأثیر مطلوبى بر ادراك انسان داشته 

)پاکزاد 1386، 67-16(.  باشد 
مکان  دریافت  یا  ادراك  نحوه  محیطى:  ادراكی  بعد 
صرفا  توسط فرد صورت نمی گیرد؛ بلکه مفهومى ارزشى 
و چندبعدى است که به شناسایى نمادین و عاطفى تجربه 
فرد نسبت به مکان مربوط می شود )استفانوویچ9 198۵، 
31-44(. ادراک ما از دنیاى پیرامون مستلزم بازشناسى 
واکنشى  اقدامات  نیز  و  محیطى  محرك هاى  شناخت  و 
به محرك هاست. از طریق فرایند ادراکى، درباره عناصر 
محیطى که براى بقاى انسان جنبه حیاتى دارند، اطلاعات 
به دست آورده مى شود. ادراك نه تنها تشکیل دهنده تجربه 
از دنیاى پیرامون است، بلکه به انسان اجازه می دهد که 
درون محیط به فعالیت و عمل بپردازد. از آنجا که نیاز به 
ادراك یک مفهوم انگیزشى است، مستلزم حرکات خاصى 
براى برآورده شدن آن است و تمامی افعال انسانی که در 
راستاي برآوردن یکی از نیازهاي او انجام می گیرند، بدان 
مربوط می شود )پاکزاد 1386، 19- ۲8(. ظرفیت تطبیق 
محیط با تغییرات ایجاد شده توسط کاربران )لنگ 1386( 
اقلیمی و  ویژگی  های  به  توجه  متنوع،  فعالیت های  انجام 
تأثیر آنها بر بالا بردن سطح کیفی آسایش، افزایش عمر 
این  در  نیز  انرژی   مصرف  در  صرفه جویی  و  ساختمان 
حوزه بررسی می شوند )عزیزی و معینی 1390، 16-۵(.

قلمروهای  و  سلسله مراتبی  نظم  عملکردی:  بعد 
فضایی  سلسله مراتب  دسترسی،  سلسله مراتب  عملکردی، 
و عملکردهای مختلف، ارتباط فضاهای درون و بیرون را 
شکل می دهند. تأمین فعالیت ها در فضا با رضایتمندی از 
ویژگی های متغیر محیط مانند دما، صدا، و امکان انجام 
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فعالیت های فردی و تعاملات اجتماعی به وسیله عواملی 
می آید)فلاحت  وجود  به  فرم ها  و  تناسبات  ابعاد،  مانند 
138۵، ۵۵-76(. به عنوان مثال، هندسه بالکن بر تهویه 
طبیعی فضای مجاور آن تأثیرگذار است )عزیزی و معینی 

.)16-۵  ،1390

3. روش تحقیق
3-1. ارزيابی معیارهای تاثیر گذار

توصیفی-  تحقیق  روش  با  ادبیات  مرور  گام  در 
تحلیلی، 168 منبع کتابخانه ای مورد برسی قرار گرفت 
و در بخش اول مقالاتی که توامان فضای باز و نیمه باز 
و تعاملات اجتماعی را بررسی  نموده بودند مرور شده و 
معیارهای آن ها استخراج شده است )جدول1(. در چهار 
دسته اجتماعی، کالبدی، ادراکی و محیطی، و عملکردی 
از میان پژوهش های متنوع بررسی، استخراج، دسته بندی، 
و اشتراک گرفته شدند، به لحاظ فراوانی به قرار ارائه شده 

در جدول 1 می باشند. 
در  جداگانه  که  معیارهایی  دوم  بخش  در  سپس 
و  شده  بررسی  دارد  وجود  نیمه باز  فضای  یا  و  تعاملات 
نیمه باز  و  باز  فضای  به  مربوط  مستقلًا  که  معیارهایی 
بوده در جدول۲؛ و آنهایی که مستقلًا مربوط به تعاملات 
نهایت  در  است.  شده  ارائه  جدول3  در  بوده  اجتماعی 
تطبیقی  قیاس  و  منطقی  استدلال  روش  از  استفاده  با 
اشتراک آن دو به دست آمده و معیارهای جدید به ستون 
یک افزوده شده که در جدول با نشانه گذاری )*( مشخص 
شده اند. فراوانی تمامی معیارها نیز از طریق روش تحلیل 

است.   آمده  به دست  محتوا 
تکنیک  از  پراهمیت تر  معیارهای  یافتن  برای  سپس 
سال  در  روش  این  است.  شده  استفاده  شانون  آنتروپی 
بیان کننده  آنتروپی  ارائه شد  ویور  و  توسط شانون   1974
است.  پیوسته  احتمال  توزیع  یک  در  اطمینان  مقدار عدم 
پراکندگی در  این روش آن است که هر چه  ایده اصلی 
اهمیت  از  آن شاخص  باشد،  بیشتر  یک شاخص  مقادیر 
با  وقایع  که  داد  نشان  شانون  است.  برخوردار  بیشتری 
احتمال وقوع زیاد اطلاعات کمتری در اختیار می گذارند؛ 
و برعکس هر چقدر احتمال وقوع یک رخداد کمتر باشد، 
آوردن  دست  به  با  است.  بیشتر  آن  از  حاصل  اطلاعات 
و  یافته  کاهش  قطعیت ها  عدم  واقع  در  جدید،  اطلاعات 
از عدم  که  است  مقداری  با  برابر  اطلاعات جدید  ارزش 
و  قطعیت  عدم  نتیجه  در  است.  شده  کاسته  قطعیت 
استفاده  با  هستند.  به هم  وابسته  پارامترهایی  اطلاعات 
معیار وزن سنجی  تمامی 34  انتروپی شانون  تکنیک  از 
شده و 10 معیار اصلی و پراهمیت بدست آمد که از این 
میان معیارهای تأمین فضایی و اسقلال فردی مربوط به 

است.  شده  شناسایی  جدید  معیارهای 
برای تحلیل محتوای اطلاعات فوق با روش آنتروپی 
معیارهای  ابتدا  است.  شده  طی  مختلفی  مراحل  شانون 
از  نیمه باز  و  باز  فضاهای  در  اجتماعی  تعاملات  بر  موثر 
تعداد  استخراج شده سپس  کتابخانه ای  منبع  میان 168 
تکرار هرکدام در مشترک تعاملات و فضای باز و نیمه باز، 
فضای باز، و نیمه باز به صورت تنها و تعاملات اجتماعی 
نیز به همین صورت شمارش شده و داده ها به هنجار شده 

شكل 1. طبقه بندی معیارهای فضای باز و نیمه باز موثر بر تعاملات اجتماعی در يک واحد همسايگی 
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و در نهایت نتیجه محاسبات انتروپی به روش شانون در 
جدول 4 قرار داده شده است. مقدار عدم اطمینان )Ej(  و 
وزن هر معیار )Wj( درجه اهمیت آن است و هر معیاری 
اهمیت  درجه  از  باشد  داشته  را  ان  از  بیشتری  مقدار  که 

برخوردار است. بیشتری 

4. يافته های پژوهش
از میان معیارهایی که در انتروپی شانون قرار گرفت، 
متوسط  وزن  از  بالاتری  وزن  که  معیارهایی  از  دسته  آن 

بدست  پراهمیت  و  اصلی  معیارهای  به عنوان  داشتند، 
)تعریف  قلمرو  تأمین  معیارهای  میان  این  از  که  آمد 
بدنه ها و هویت جداره ها( و تأمین فضایی  از معیارهای 
معیارهای  میان  این  از  هستند.  شده  شناسایی  جدید 
و  متنوع  فضاهای  ایجاد  خلوت،  و حس  ازدحام  کاهش 
سرگرم کننده، دسترسی به فضاهای جمعی، سلسله مراتب 
میان عناصر و فضاها، سهولت دسترسی، پیاده محوری، دید 
به فضای سبز،  دعوت کنندگی، تعریف بدنه ها و هویت ها، 
نفوذپذیری بصری، تأمین فضایی، تداوم فعالیت ها، فضای 
توقف و تفکر و تجمع، به عنوان معیارهای اصلی و با درجه 

انتخاب شده اند.  بیشتر  اهمیت 

معیارهای فضای باز و نیمه باز مؤثر بر تعاملات 
اجتماعی                      

معیارهای تعاملات اجتماعیمعیارهای فضای باز و نیمه باز                   

فراواني                معیارفراواني              معیارفراواني               معیار
ایمنی و امنیت13ایمنی و امنیت اجتماعی11کاهش ازدحام و افرایش حس خلوت5
طراحی فضای بازو نیمه باز جهت افزایش حضور 8

همسایگان
فرصت کانون های اجتماعی6تعاملات اجتماعی5

افزایش مشارکت در فضاهای عمومی8سلسله مراتب دسترسی ها5افزایش تعامل مشارکت در فضاهای عمومی1۲
ارتباط با طبیعت5همخوانی فضاهای مجاور5دسترسی به فضاهای جمعی8

سلسله مراتب دسترسی ها6ارتباط با عناصر طبیعی6سلسله مراتب شبکه های ارتباطی6
دسترسی عمومی8زیبایی شناسی8سلسله مراتب میان عناصر و فضاها9

	 تأمین قلمرو3وجود گیاه و عناصر طبیعی7ایمنی و کنترل فضاها18
انسجام ساختاری7	 تفکیک سطوح و قلمروها6سهولت دسترسی9

دعوت کنندگی8	 تأمین فضایی4پیاده محوری6

ارزش های بصری و زیبایی شناسی۷انعطاف پذیری و تنوع عملکردی8ارزش های فرمال بصری در عناصر فضا11
 	غنای حسی3تداوم فعالیت ها6فضای سبز و خوش منظر9
هویت یابی9انطباق عملکردی فضا4دعوت کنندگی5
خلوت جویی و عدم اشراف6فضای تجمع9	 تعریف بدنه ها و هویت جداره ها5

دلبستگی11فعالیت و دسترسی با شهر6	 تأمین فضایی4

اسایش8خوانایی10خوانایی11
خوانایی7	 غنای حسی3	غنای حسی5

اختلات کاربری ها9اشراف و محرمیت10اشراف و محرمیت1۲
فعالیت پذیری6اسایش5حس آسایش9

فضای مکث و نشستن7دلبستگی9انعطاف پذیری و تنوع عملکردی1۲
رضایت مندی3انطباق عملکردی فضا7

فعالیت با شهر8
حس دلبستگی به مکان و تعلق )هویت(11

جدول 1. معیارهای فضای باز و نیمه باز  موثر بر 
تعاملات اجتماعی

جدول 3. معیارهای تعاملات اجتماعیجدول 2. معیارهای فضای باز ونیمه باز                                       
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5. نتیجه گیری
هدف از این پژوهش، دستیابی به معیارهای طراحی 
که  است  مسکونی  مجتمع های  نیمه باز  و  باز  فضاهای 
یافته های آن آموزه هایی را برای ارتقای فضای محیط های 

ساکنین  اجتماعی  تعاملات  افزایش  راستای  در  مسکونی 
معیار  زیادی  تعداد  که  آنجا  از  می دهد.  قرار  اختیار  در 
برای ارزیابی کیفیت فضاهای باز و نیمه باز برای افزایش 
دارد،  وجود  مسکونی  مجتمع های  در  اجتماعی  تعاملات 

جدول 4. معیارهای فضای باز و نیمه باز موثر بر تعاملات اجتماعی با استفاده از تكنیک انتروپی شانون 

))Wj( شكل 2. نمودار ستونی وزن معیارها )ناحیه نارنجی معیارهای زير متوسط و ناحیه آبی معیارهای بالای متوسط
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یکی از دستاوردهای اصلی این پژوهش شناسایی فهرست 
کامل از طریق روش قیاس تطبیقی است. علاوه بر این، 
اولویت بندی این معیارها نیز با استفاده از تکنیک آنتروپی 

شانون انجام شده است.
ابعاد  آنکه  ضمن  داد،  نشان  حاضر  تحقیق  لذا 
به  »کالبدی«  و  »اجتماعی«،  »عملکردی«،  »ادراکی«، 
فضای باز  و نیمه باز مجتمع مسکونی، در ایجاد تعاملات 
ترتیب  به  اولویت  با  معیارهای  کرده،  ایفاء  مؤثری  نقش 

عبارتند از: دسترسی به فضاهای جمعی، تعریف بدنه ها و 
هویت جداره ها، فضای توقف و تفکر و تجمع، سلسله مراتب 
میان عناصر و فضاها، سهولت دسترسی، دعوت کنندگی، 
و سرگرم کننده،  متنوع  فضای  ایجاد  بصری،  نفوذپذیری 
دید به فضای سبز، تداوم فعالیت ها، پیاده محوری، کاهش 
ازدحام و حس خلوت، تأمین فضایی می باشند که از طریق 
راهکارهای ذیل می توان به بخش مهمی از این معیارها 

دست یافت )جدول ۵(.

راهكارهای  طراحیمعیار
ایجاد فضاهای مختلف و مناسب برای نشستن و فعالیت های گروهی و فردی گروه های سنی مختلفدسترسی به فضاهای جمعی

استفاده از تناسبات و نشانه گذاری های معماری ایرانی اسلامی استفاده از مصالح بومی و مقاوم و ایمنتعریف بدنه ها و هویت جداره ها
طراحی فضاهای متنوع برای فعالیت ها متنوعفضای توقف و تفکر و تجمع

طراحی نقاط انتقالی و لبه های مسیرهای حرکتی تفکیک شدهسلسله مراتب میان عناصر و فضاها
دسترسی به شریان های اصلی شهر و اتصال به حمل و نقل عمومیسهولت دسترسی

نفوذپذیری فیزیکی و دیداری و تأمین فضاهای عمومی و فروشگاه ها در مقیاس محلهدعوت کنندگی، نفوذپذیری بصری
 ایجاد تنوع در فضاهای باز از طریق اختلاف سطح و عملکرد و بافت گیاهیایجاد فضای متنوع و سرگرم کننده

ــی در دید به فضای سبز ــر طبیع ــود عناص ــا و وج ــم واحده ــرل تراک ــر و کنت ــر بهت ــد و منظ ــمت دارای دی ــاع در س ــش ارتف کاه
فضاهــای مشــترک واحد هــا

در نظر گرفتن و آماده کردن بستر تنوع فعالیت ها در روز و شبتداوم فعالیت ها
جدا سازی مسیر پیاده از سواره و آرام سازی در مسیر سوارهپیاده محوری

ــا و کاهش ازدحام و حس خلوت ــان بلوک ه ــه بندی می ــیم بندی و خوش ــی و تقس ــی و عموم ــای خصوص ــان عرصه ه ــله مراتب می ــاد سلس ایج
کاشــت درختــان و درختچه هــا بــه گونــه ای کــه اشــراف از فضاهــای عمومــی بــه خانه هــا از بیــن بــرود

طراحی فضاها با در نظر گرفتن تناسبات نیاز و تسهیلات مورد نیاز ساکنینتأمین فضایی

جدول 5. ارائه راهكارهای طراحی برای معیارهای در اولويت 

پی نوشت

Gifford   .1
 Francis  .۲
Whyet  .3

 Marcus  .4

Sarkissian  .5
Car  .6

Steele  .7
Kaplan  .8

Stefanovic   .9
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Introducing and assessing the impact of open and semi-
open spaces in a neighborhood on social interactions

The housing debate has dimensions beyond just shelter, and among these dimensions, the 
social dimension is considered a measure of the growth of any society. One of the factors 
of the social dimension is the amount and type of social interactions among the residents of 
that society. However, in new constructions, less attention is paid to the social dimension.
By studying in this area, the importance of allocating a suitable space for the interaction 
of the residents of the complex, especially the open and semi-open space, is determined. 
The purpose of this research is to extract and identify the criteria of semi-open space 
effective on social interactions. In the step of reviewing the literature, using the descriptive-
analytical method, to identify frequently repeated criteria with high impact capacity that 
considered both semi-open space and social interactions. Then, using the method of logical 
independence and comparative analogy, the criteria that exist separately in interactions or 
semi-open space were examined and their commonalities were identified as new criteria, 
and the frequency of all criteria was obtained through content analysis. Then, by using the 
Shannon entropy technique, all 34 criteria were measured and the main and most important 
criteria were obtained, among which the criteria for the provision of the territory of space 
provision related to the new criteria were identified.
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